Nachhaltlge
:.'.’*u rrsmus
destinationen

BUNDESWETTBEWERB

2022/23

geférdert durch das Bundesamt flir Naturschutz mit MitteIn des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit und Verbraucherschutz

@ Bundesministerium DT V
fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit Bfﬁ Bundesamt fiir -
und Verbraucherschutz Naturschutz : by
DEUtSCher create. empower. transform.
Tourismusverband



Inhalt. . . . . . . . . . ... ... ....

Vorwort . . . . . . . . .. .. ... ... 3
Statements der Sieger . . . . . . . . . .. 4
Ubersichtskarte . . . . . . .. ... ... 6
Uber den Wettbewerb . . . . . . . .. .. 7
Neuerungen des Wettbewerbs . . . . . . 8
Format des Wettbewerbs . . . . . . . .. 9
Sieger:
1.Platz: Biosphére Bliesgau . . . . . . 12
1.Platz: Oberstdorf . . . . . . . .. .. 14
1.Platz: Vorpommern . . . . . . . . .. 16
2.Platz: S4dchsische Schweiz . . . . . . 18
3.Platz: Allgéu . . . . .. ... .... 20
3.Platz: Bremerhaven . . . . .. . .. 22

Best-Practice:
Berlin Tourismus & Kongress GmbH . . 24
Ostseefjord Schlei GmbH . . . . . . . 26
Tourismus Marketing Uckermark GmbH 28
Weitere Nominierte:

Starter:
Karlsruhe . . . . . . . . .. ... ... 30
Koblenz . . . . . .. . ... ..... 31
Leipzig Region . . . . . . . . ... .. 32
Spessart . . .. ... ... ... ... 33
Spreewald . . . ... ... .. .... 34
Tourismusregion Stuttgart . . . . . . . 35
Wangerland . . . . . . . . ... ... 36
Fortgeschrittene:
Echt Bodensee . . . . . ... ... .. 37
Hamburg . . . . . . . ... ... ... 38
Nordeifel . . . . . . ... ... .... 39
Nérdlicher Schwarzwald . . . . . . . . 40
Rhén . . . . . . . ... ... ... 41
Urlaubsregion Deutsche Weinstrasse . 42
Gute Beispiele . . . . . . .. ... ... 43
Jury & Beirat . . . . . . ... ... .. 47
Ausblick . . . . . ... ... ... ... 48
Nachhaltige Mobilitat. . . . . . . . .. 50

Impressum



l

J ¥ Nachhaltie

Das Zukunftsthema Nachhaltigkeit ist im Touris-
mus in Deutschland endgultig angekommen. Das
verdeutlichte einmal mehr das grofe Interesse
und das vielfaltige Engagement der Tourismus-
destinationen im nunmehr 3. Bundeswettbewerb
.Nachhaltige Tourismusdestinationen in Deutsch-
land 2022/23°.

Wie man mit nachhaltigen Angeboten Gaste fir
einen nachhaltigen Urlaub Gberzeugen und ge-
winnen kann, bewies eindrucksvoll die Biosphare
Bliesgau im Saarland, die seit vielen Jahren mit
allen touristischen Akteuren mdéglichst schonend
mit den zur Verfugung stehenden Ressourcen
umgeht. Zum Angebot der Biosphare gehéren
ebenfalls Entdeckungstouren — nur dass sie in
dem Fall eben mit dem Linienbus organisiert

und durchgefiihrt werden. Und diejenigen, die

es aufs Wasser zieht, werden auch findig: Mit
nach alter saarlandischer Tradition selbst gebau-
ten Fléssen geht es hinaus auf den Weiher. Als
Ausgleich fur die Holzernte pflanzen die Urlauber
direkt wieder neue Baume in den Buchenwald.
Das Uberaus konsequente Konzept der Biosphare
Bliesgau hat in diesem Jahr auch die Jury unseres
Wettbewerbs Uberzeugt: Aus den Handen von
Bundesumweltministerin Steffi Lemke konnten
die Verantwortlichen im Rahmen der feierlichen
Abschlussveranstaltung den Preis fiir den Sieg in

der Kategorie ,Fortgeschrittene” entgegennehmen.

Auf den Platzen 2 und 3 folgten die Sachsische
Schweiz und das Allgau.

In der Kategorie ,Starter wurden mit Oberstdorf
und Vorpommern zwei Sieger gekurt; der dritte
Platz ging nach Bremerhaven. Schwerpunktthe-
men-Preise gingen an visitBerlin, an die Ucker-
mark Tourismus GmbH und die Ostseefjord Schlei
Region. Insgesamt hatten sich 42 Destinationen
beworben — mehr als jemals zuvor. Das zeigt uns,
dass Nachhaltigkeit ein Thema ist, das nicht nur
in der Flache, sondern auch im Bewusstsein der
Branche angekommen ist. Wir wollen gern wei-
terhin alles daflr tun, dass dieses Bewusstsein
gestarkt und gefoérdert wird.

Wir machen den

Tourismus stark.
In Deutschland.

Reinhard Meyer,
Président Deutscher Tourismusverband e. V.

Dazu ist der Bundeswettbewerb ein hervorragen-
des Instrument: Gemeinsam mit dem Bundes-
ministerium fir Umwelt, Naturschutz, nukleare
Sicherheit und Verbraucherschutz sowie dem
Bundesamt fiir Naturschutz richten wir den Wett-
bewerb aus. Zum ersten Mal hatten wir bei der
dritten Auflage zwei unterschiedliche Bewertungs-
kategorien eingefiihrt: fir ,Starter” und ,Fortge-
schrittene”. Inzwischen kommt rund jede dritte
Bewerbung aus einer Stadt. Damit haben wir
erfreulicherweise eines der wichtigsten Ziele des
Wettbewerbs erreicht.

Am Ende steht aber eine Frage im Mittelpunkt:
Wie lassen sich Ideen und Konzepte zum Res-
sourcenschonen in konkretes Handeln Uberset-
zen? Diese Frage wird uns weiterhin beschaftigen.
Und selbst wenn das Thema manchmal noch zu
Uberwaltigend zu sein scheint: Auch der Weg zu
noch mehr Nachhaltigkeit im Deutschland-Touris-
mus beginnt mit dem ersten Schritt.

L0

Reinhard Meyer
Président Deutscher Tourismusverband
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Statements der Sieger

Als Biospharenreservat ist der Bliesgau
Modellregion fiir nachhaltige Entwicklung.

Nach auRen zeigt sich dies besonders im
Rahmen unserer touristischen Angebote, die
mit dem Fokus auf einen schonenden und
umweltfreundlichen Tagestourismus konzipiert
werden. Unter dem Einsatz geringer finanzieller
Ressourcen gelingt es unserem kleinen

Team, bestehend aus Saarpfalz-Touristik,
Biospharenzweckverband und Stabsstelle

fur nachhaltige Entwicklung und Mobilitat,
nachhaltige Angebote zu schaffen, die sowohl
die Einheimischen Uberzeugen, als auch
Reisende anziehen. Zunachst ist der Sieg im
Bundeswettbewerb eine tolle Bestatigung fir die
in den vergangenen Jahren geleistete Arbeit.
Er zeigt, dass wir auf dem richtigen Weg sind
das Biospharenreservat Bliesgau fiir unsere

Burgerinnen und Burger sowie auch fir Gaste
nachhaltig erlebbar zu machen.

Natirlich versprechen wir uns durch den Sieg
beim Wettbewerb etwas mehr bundesweite
Aufmerksamkeit flir das Biospharenreservat

als Urlaubs- und Freizeitdestination.

Allerdings liegt der allgemeine Fokus unserer
Arbeit nicht speziell darin méglichst viele
Ubernachtungsgéaste anzulocken, sondern wir
mochten uns auch weiterhin darauf konzentrieren
mit dem Biospharenreservat eine attraktive

und erlebbare Heimat zu gestalten. Dadurch,
dass wir mit unseren Wander- und Radwegen,
Tagesangeboten, Kulturprogrammen und
Veranstaltungen unsere Region, bereichern
schaffen wir Mehrwerte, die so besonders sind,
dass nicht nur Einheimische diese nutzen,
sondern eine Anziehungskraft Gber die Grenzen
des Biospharenreservats hinweg entsteht.




FRANK JOST, TOURISMUSDIREKTOR OBERSTDORF

Der Bundeswettbewerb fiir nachhaltige
Tourismusdestinationen in Deutschland scharft
das Bewusstsein fur nachhaltigen Tourismus
bei Einheimischen und Gasten und férdert die
Einfihrung und Umsetzung einer nachhaltigen
Ausrichtung in der Destination. Oberstdorf
wurde durch den Wettbewerb als Urlaubsort und
Lebensraum mit dem Fokus auf nachhaltigen
Tourismus bundesweit sichtbar. Das starkt

die Positionierung der Destination Oberstdorf
,Gemeinsam Ubernehmen wir Verantwortung fur
unsere Zukunft®, sowie den Weg, den wir damit
eingeschlagen haben. Durch den Austausch

mit den anderen Destinationen im Rahmen

des Bundeswettbewerbs konnten wir wertvolle
Impulse und Inspirationen mithnehmen, wodurch
weitere innovative Lésungen flir Oberstdorf
abgeleitet werden kénnen. Unsere natuirlichen

Ressourcen mit der einzigartigen Bergnatur sind
die Basis fur unsere touristisches Handeln und
sichern eine erfolgreiche Tourismusentwicklung.
Mit dem kontinuierlichen Nachhaltigkeitsprozess
schitzen wir unsere Natur, bewahren unseren
Urlaubs- und Lebensraum und gestalten eine
bessere Zukunft fir unsere nachfolgenden
Generationen.

Die erfolgreiche Teilnahme am
Bundeswettbewerb hat nicht nur unsere
Destination darin bestarkt, diesen Weg weiter zu
gehen, sondern auch gezeigt, dass Nachhaltigkeit
im Tourismus eine Grundeinstellung und

Haltung ist - gemeinsam mit dem Team, unseren
Partnern, den Einheimischen und Gasten gehen
wir diesen Weg und Ubernehmen mit jedem
Schritt mehr Verantwortung fiir unsere Zukunft.

SOPHIE WERNER, REGIONAL-MANAGERIN FUR VORPOMMERN

Mit der Bewerbung und dem Erfolg beim
Bundeswettbewerb Nachhaltige Tourismus-
destinationen 2022/23 konnten wir die Auf-
merksamkeit und das ,sich Auseinander-
setzen® mit dem Thema Nachhaltigkeit
innerhalb Vorpommerns weiter erhéhen. Im
Bewerbungsprozess haben wir uns intensiv mit
unseren eigenen Nachhaltigkeitsbestrebungen
auseinandergesetzt sowie Herausforderungen
und Problempunkte aufgedecki.

Durch die Einbindung aller Partner u.a. fir die
Jury-Bereisung wurde das Gefuhl — wir kbnnen
gemeinsam Gutes erreichen — neu bestarkt
und mit dem Gewinn zusatzlich wertschatzend
bestatigt. Dies ist wiederum fir alle Akteure
die Motivation zur Weiterentwicklung, denn wir
brauchen auch weiter die Zusammenarbeit vor

Ort und mit dem Landestourismusverband, durch
den viele Prozesse ermoglicht und beschleunigt
wurden.

Im Bewerbungsprozess selbst ist ein tolles
Netzwerk von Akteuren aus ganz Deutschland
entstanden, mit denen ein wertvoller Austausch
moglich gemacht wurde. Es sind einige Kontakte
entstanden, die uns auch in der kinftigen Arbeit
weiterhelfen werden.

Fur die Region bleibt, neben den Sachpreisen
im Zusammenhang mit dem ersten Platz, dass
wir ein Signal gesetzt haben, auch in Richtung
der Politik, dass Nachhaltigkeit im Tourismus
wertgeschatzt ist und weiter ausgebaut werden
muss.
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Uber den Wettbewerb

BUNDESWETTBEWERB 2022/23 - NACHHALTIGE TOURISMUS-
DESTINATIONEN IN DEUTSCHLAND

Die nachhaltige Entwicklung ist eine entscheidende Zukunftsaufgabe fir den Tourismus in
Deutschland. Der Bundeswettbewerb Nachhaltige Tourismusdestinationen leistet dazu einen
wichtigen Beitrag: Er starkt Tourismusverantwortliche und Unternehmen vor Ort, die sich fir
Nachhaltigkeit engagieren, und macht zudem die besten bestehenden Initiativen einer breiten
Offentlichkeit bekannt. Zusammen mit dem Bundesministerium fir Umwelt, Naturschutz,
nukleare Sicherheit und Verbraucherschutz (BMUV), dem Bundesamt fur Naturschutz (BfN)
und dem Deutschen Tourismusverband e.V. (DTV) wurde der Wettbewerb bereits zum dritten
Mal erfolgreich durchgefiihrt. Destinationen aus ganz Deutschland — unabhangig von Gréle
und Bekanntheitsgrad — konnten sich bewerben und ihre Ideen und Konzepte flir nachhaltiges
Reisen prasentieren. Orientierung gab dabei der im Jahr 2016 erschienene Praxisleitfaden
,Nachhaltigkeit im Deutschlandtourismus®, der den Tourismusdestinationen praktische
Hilfestellungen und Anregungen fir eine nachhaltige Ausrichtung an die Hand gibt. Die Kriterien
des Leitfadens dienten auch als Bewertungsgrundlage fir den Wettbewerb.

NACHHALTIGKEIT ALS LEITGEDANKE

Das Prinzip der Nachhaltigkeit mit seinen drei Dimensionen — Okologie, Okonomie und
Soziales, erganzt um einen managementbezogenen Bereich — ist fester Bestandteil des
Wettbewerbs. Die Sieger des Wettbewerbs sind leuchtende Beispiele dafir, wie umwelt-

und sozialvertraglicher Qualitatstourismus in Deutschland aussehen kann. Sie prasentieren
Losungen, die sowohl die Bediirfnisse der Gaste als auch der Menschen vor Ort mit dem
Schutz von Natur und Umwelt in Einklang bringen — und dabei gleichzeitig die langfristige
wirtschaftliche sowie soziale Entwicklung der Destinationen sichern. Sie zeigen Wege

auf, wie durch einen besonders effizienten Umgang die natiirlichen Ressourcen gesichert,
aktiver Klimaschutz betrieben, die biologischen Vielfalt geschiitzt und die kulturelle Identitat
gefordert werden konnen. Fur Reisende gibt der Wettbewerb Anregungen fir einen Urlaub in
Deutschland und wie sie diesen bewusster gestalten konnen. Auch diesmal wurden wieder
Kommunikations- und MarketingmafRnahmen pramiert, die potentielle Gaste fiir die Reiseziele
begeistern.

Weitere Informationen unter: www.bundeswettbewerb-tourismusdestinationen.de
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Neuerungen des

Nach den erfolgreich durchgefiihrten Bundeswett-
bewerben in den Jahren 2012/13 und 2016/17
fand nun der dritte Wettbewerb 2022/23 statt.
Dabei gab es folgende grundsétzliche Neuerun-
gen, die im Rahmen eines umfassenden Evaluati-
onsprozesses entwickelt wurden:

ZWEISTUFIGER BEWERBUNGS-
PROZESS

Um den Aufwand mdoglichst gering zu halten und
allen Tourismusdestinationen eine Teilnahme

zu ermoglichen, wurde der Wettbewerb in zwei
Stufen eingeteilt. In der ersten Bewerbungs-
stufe gaben die Bewerber*innen anhand von
leicht zuganglichen Fragen ihre allgemeine
Nachhaltigkeitsausrichtung sowie erste
umgesetzte und geplante Nachhaltigkeits-
mafRnahmen an.

Alle eingegangenen Bewerbungen wurden
anhand eines vom Expertenbeirat beschlossenen
Bewertungsschemas beurteilt. Die Destinationen
mit den besten Ergebnissen wurden fir die
nachste Stufe nominiert. In der zweiten
Bewerbungsstufe stellten die Destinationen

ihre Nachhaltigkeitsleistungen umfassender
anhand der vier Nachhaltigkeitsdimensionen
Management, Okonomie, Okologie und Soziales
vor. Um die Wirksamkeit von Nachhaltigkeits-
mafRnahmen beurteilen zu kénnen, lag der Fokus
dabei vor allem auf der Darstellung konkreter
Praxisbeispiele. Dariber hinaus konnten die
Bewerber ein Schwerpunktthema auswahlen, in
dem die Destination besondere Starken besitzt.
Unter anderem sollten sie innerhalb des Themas
ein ,Leuchtturm-Angebot® prasentieren, das
beispielhaft fir das Nachhaltigkeitsengagement
der Destination steht, besonders innovativ ist und
einen Vorbildcharakter fir andere Destinationen
hat.

ZWEI WETTBEWERBSKATEGORIEN

In diesem Jahr unterschied der Wettbewerb
erstmalig zwischen den Kategorien ,Starter”
und ,Fortgeschrittene®. In beiden Kategorien
wurden jeweils mehrere Destinationen als Sieger
gekirt. Damit wurde der Vielfalt der touristischen
Destinationen in Deutschland ebenso Rechnung

Wettbewerbs

getragen wie den vielen unterschiedlichen Wegen
hin zur Nachhaltigkeit. Starter-Destinationen
haben den Prozess zu einer nachhaltigeren
Tourismusentwicklung angestof3en und erste
Projekte in allen Dimensionen der Nachhaltigkeit
konzipiert oder bereits umgesetzt. Sie sind

in ihren Planungen und Strategien fiir eine
nachhaltige Ausrichtung gut aufgestellt und
verzeichnen erste Erfolge bei der Umsetzung von
NachhaltigkeitsmaBnahmen. Fortgeschrittene-
Destinationen haben bereits grofiere effektive
NachhaltigkeitsmaBnahmen Uber einen langeren
Zeitraum in den verschiedenen Bereichen

der Nachhaltigkeit umgesetzt. Sie richten ihre
Aktivitaten in ihrer Destination mafRgeblich an
der Starkung einer nachhaltigen Entwicklung

aus und kénnen auf strategische Grundlagen
sowie Erfahrungen zurlickgreifen. Die Erfolge der

nachhaltigen Ausrichtung der letzten Jahre sind
nachweisbar und fir die Gaste spirbar.

BESONDERE BERUCKSICHTIGUNG
VON STADTISCHEN REISEZIELEN

Stadte haben besondere Chancen, aber auch
Herausforderungen, ihren Tourismus in Richtung
Nachhaltigkeit umzustellen. Dies spiegelt sich
auch in den Nachhaltigkeitskriterien des Wett-
bewerbs wider. Der Kriterienkatalog wurde dafir
speziell auf die Eignung fir stadtische Desti-
nationen geprift und entsprechend angepasst.
Dariiber hinaus erhielten Stadte eine eigene
Wettbewerbskategorie. Mit Erfolg: Jede flinfte
Bewerbung war diesmal eine stadtische
Destination.

WURDIGUNG BESONDERS
VORBILDLICHER BEST-PRACTICE-
MASSNAHMEN

Ein weiteres Ziel des Wettbewerbs ist

es, bestehende Nachhaltigkeitsideen in Tourismus-
destinationen zu scharfen und zur Umsetzung
neuer Ideen anzuregen. Vor diesem Hintergrund
wurden drei besonders innovative Leuchtturm-
Angebote als Best-Practice-Sieger pramiert, die
touristischen Akteuren als Inspiration fiir eine
nachhaltigere Produktentwicklung dienen und

das Bewusstsein fur mehr Nachhaltigkeit in
Destinationen weiter zu starken.




Format des Wettbewerbs

TEILNAHMEBEDINGUNGEN

Fur den Bundeswettbewerb konnten sich Tourismus-
orte, kleine Reiseziele, klassische Tourismusregionen
und GroBRstadte in Deutschland bewerben.

Die Bewerber*innendestination mussten einer der
vier Kategorien angehoren: r

 Ein Tourismusort bzw. eine Subdestination zeich-
net sich durch lokale Tourismusstrukturen aus.
Diese Kategorie umfasst Regionen, die mindes-
tens die Flache einer Kommune und maximal
die Flache einer Gebietsgemeinschaft innerhalb
eines Reisegebietes einnehmen. Zudem zahlen
zu dieser Kategorie Kommunen mit weniger als
20.000 Einwohner*innen und solche, die keinen
eigenen Stadtstatus haben.

» Eine Tourismusregion ist unterhalb der Landes-
ebene angesiedelt und umfasst das Gebiet
oder Teile des Gebietes eines Landkreises.

In die Kategorie Stadt mittlerer Grofe fallen Stadte,
in der unter 100.000 Menschen leben.

Als GrofRstadt zdhlen Stadte ab
100.000 Einwohner*innen.

Daruber hinaus mussten alle Bewerberdestinationen
Folgendes erfiillen:

* Die Destination wird von einer Tourismusorgani-
sation geflihrt. Diese ist Ansprechpartnerin im

Rahmen der Bewerbung und Tourismusverantwort-
liche der Destination.

Die Destination verfligt Uber einen aussage-
kraftigen Tourismusmanagementplan.
Hierbei sind unterschiedliche Formate mdglich,
zum Beispiel eine Tourismus- oder Destinations-
strategie sowie ein Tourismusleitbild.

Die Destination vermarktet sich tiber einen
gemeinsame Aulenauftritt, wie zum Beispiel
uber eine Wort-Bild-Marke oder eine Webseite.




EINTEILUNG IN DIE WETTBEWERBS-
KATEGORIEN "“"STARTER” UND
"FORTGESCHRITTENE"

Um ,Starter” und ,Fortgeschrittene*
gleichermafien zu motivieren, wurden folgende
Kriterien fir die Einteilung in diese beiden
Bewerberkategorien festgelegt:

Bewerberdestinationen in der Kategorie
Fortgeschrittene miissen mindestens drei
der folgenden Kriterien erfiillen:

* Die Destinationsmanagement-Organisation
(DMO) ist Mitglied der Exzellenzinitiative
,Nachhaltige Reiseziele® oder eines
anderen Nachhaltigkeitsnetzwerkes.

e Die Destination hat im Rahmen
des Bundeswettbewerbs 2016/17
mindestens das Finale erreicht.

+ Die Destination verfiigt tber eine

touristische Nachhaltigkeitsstrategie
oder ein Nachhaltigkeitsleitbild.

* Die DMO hat eine*n
Nachhaltigkeitsbeauftragte*n oder
ein Nachhaltigkeitsteam.

+ Die Marketingkommunikation der DMO
ist klar auf Nachhaltigkeit ausgerichtet.

» Die DMO und die Destination verfiigen
Uber eine Nachhaltigkeitszertifizierung.

+ Die DMO hat sich auf Grundlage einer
angeleiteten Selbsteinschatzung selbst
als fortgeschritten einstuft.

Dartber hinaus wurde mittels einer
Selbsteinschatzung sichergestellt, dass die
Fortgeschrittenen-Destinationen:

* bereits in verschiedenen
Bereichen langfristige und effektive
NachhaltigkeitsmaRnahmen umgesetzt haben

« Strategien und Projekte in der
Tourismusdestination maf3geblich
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an der Starkung einer nachhaltigen
Entwicklung ausrichten und

« auf mehreren Ebenen ein Vorbild fir andere
Tourismusdestinationen in Deutschland sind.

Bewerberdestinationen der Kategorie Starter:

* haben weniger als drei der oben
genannten Kriterien erfillt,

* haben sich auf Grundlage einer
geleiteten Selbsteinschatzung als
Starter eingestuft (optional),

» haben erste NachhaltigkeitsmalRnahmen
erfolgreich umgesetzt, die das
Bewusstsein und das Handeln fiir eine
nachhaltige Entwicklung starken, und

» haben mit der Umsetzung (ggf. noch in
Planung) von Strategien und Projekten in allen
drei Dimensionen der Nachhaltigkeit begonnen.

WETTBEWERBSABLAUF

Neben den beiden Wettbewerbsstufen

bestand der Wettbewerb aus verschiedenen
Austauschformaten und einer feierlichen
Preisverleihung in Berlin. Der Wettbewerb lief wie
folgt ab:

Erste Wettbewerbsphase

Der Bundeswettbewerb war als papierloser
Wettbewerb konzipiert; die Teilnahme erfolgte
ausschlieRlich online in einem Bewerbungsportal.
Die Bewerberdestinationen flllten ihre
Bewerbung Uber das Portal aus und erhielten
dabei Unterstiitzung durch einen Online-
Helpdesk, weitere hilfreiche Nachhaltigkeitstipps
und aktuelle Informationen zum Wettbewerb. Alle
eingegangenen Bewerbungen wurden anhand
eines Bewertungsschemas beurteilt, das zuvor
vom Expertenbeirat festgelegt worden war. Nach
der inhaltlichen Prifung und Bewertung wurden
die Destinationen fiir die Teilnahme an der
zweiten Phase des Wettbewerbs ausgewahilt.




Austausch zwischen den Bewerberdestinationen AUSZEICHNUNG

Alle Bewerberdestinationen profitierten wahrend des
Wettbewerbs von den zahlreichen Mdglichkeiten
zum Austausch untereinander. Hier konnten sie das
eigene Wissen rund um das Thema ,Nachhaltigkeit
im Tourismus*® vertiefen, innovative Ansatze anderer
Destinationen kennenlernen und neue wertvolle
Kontakte knipfen. Im Dezember 2022 fand ein
Online-Vernetzungstreffen fir alle Bewerber*innen
statt, bei dem die Ergebnisse und Erkenntnisse

des Wettbewerbs vorgestellt und die fiir die zweite
Bewerbungsstufe ausgewahlten Destinationen
verkundet wurden.

Bei einem Vernetzungsworkshop im Januar 2023

im Rahmen der CMT-Messe in Stuttgart diskutierten
die Bewerberdestinationen in einem Kreativ-World-
Café wichtige Themen zur nachhaltigen Ausrichtung
des Tourismus in ihren Destinationen und erhielten
weitere Mdéglichkeiten, sich auszutauschen und
voneinander zu lernen.

Zweite Wettbewerbsphase

Die Destinationen mit den Uberzeugendsten
Bewerbungen aus der ersten Runde hatten in der
zweiten Bewerbungsstufe die Mdglichkeit, ihre
Nachhaltigkeitsleistungen detaillierter vorzustellen.
Dazu beantworteten sie weiterfiihrende Fragen zu
den vier Dimensionen der Nachhaltigkeit und einem
selbst gewahlten Schwerpunktthema.

Nominierung der Finalisten und Juryreise zu den
nominierten Destinationen

Im Anschluss bewertete die Jury die Beitrage aus
der zweiten Wettbewerbsphase und nominierte die
Destinationen mit der héchsten Gesamtbewertung
als Finalisten. Im Frihjahr 2023 besuchte die Jury
aus Expert*innen die Finalisten und machte sich
vor Ort ein Bild von den Reisezielen und den in der
Bewerbung angegebenen Leistungen.

Preisverleihung

Nach der Reise wurden die Sieger-Destinationen
ausgewahlt. Im Rahmen einer feierlichen
Preisverleihung in Berlin wurden die jeweiligen Sieger
in den Kategorien Starter und Fortgeschrittene sowie
die weiteren Preistrager von Bundesumweltministerin
Steffi Lemke ausgezeichnet.
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UNESCO-Biospharenreservat Bliesgau

Das Biosphérenreservat Bliesgau liegt im Siidosten des Saarlandes und zeichnet sich durch
eine sanfte Hiigellandschaft aus. Seine Besonderheit liegt in der landschaftlichen Vielfalt: Es
gibt Streuobstwiesen, Buchenwélder, Trockenrasen und eine Auenlandschaft. Das Biosphé-
renreservat setzt kontinuierliche und langfristig wirksame Impulse fiir die Entwicklung der ge-
samten Region. Nachhaltigkeit ist dabei das zentrale Element und zieht sich — in Kombination
mit dem Bereich Umweltbildung — durch alle Themen- und Angebotsbereiche des Tourismus.
Das Biosphérenreservat Bliesgau ist Teil des ,Nachhaltigen Reiseziels Saarland"”.

ENGAGEMENT FUR DEN auch das Theaterstiick ,Jedermann

KLIMASCHUTZ Bliesgau. Monsieur Tour Le Monde*, ein im
Jahr 2022 Gber die Landergrenzen hinweg

Das Projekt ,Klimaschutzstrategie fir den organisiertes Projekt, das den deutsch-

Saarlandtourismus” hat zum Ziel, in einem franzésischen Austausch starkte. Es hat

mehrstufigen Prozess Klimaneutralitat einen Dialog zwischen den Generationen

im Tourismussektor zu erreichen. Dafir zu den Themen Umweltschutz,

wurde in einem ersten Schritt der CO»- Klimawandel und gemeinsames

FuRabdruck der verschiedenen touristischen européisches Erbe initiiert — unter anderem

Aktivitaten ermittelt. Darauf aufbauend mit der Jugendorganisation ,Junge

wurde eine Strategie zur Reduktion Biosphare* und der Umweltbewegung

der durch den Tourismus verursachten ,Foodsharing Blieskastel“.

Treibhausgasemissionen sowie ein

Kompensationsmodell entwickelt. AuBerdem  TOURISMUSENTWICKLUNG

wurde im Rahmen eines Pilotprojekts DURCH KOOPERATION
der Exzellenzinitiative ,Nachhaltige

Reiseziele“ eine erste Treibhausgasbilanz
des Tourismus fiir das Biospharenreservat
Bliesgau erstellt. Hervorzuheben ist hier

Die Hochschule fir Technik und Wirtschaft
Saar (htw saar), der Biospharenzweck-
verband (BZV) und die Saarpfalz-

/

Das liberzeugte die Jury

* Regionale Zusammenarbeit: Die enge Kooperation zwischen der Biospharenverwaltung, dem
Saarpfalz-Kreis und den touristischen Organisationen mit gemeinsamen MalRnahmen und Strategien
fordert den regionalen Tourismus. Uber 50 Betriebe sind in einem Partnernetzwerk fiir Nachhaltigkeit
eingebunden, welches die nachhaltige (touristische) Entwicklung der Region vorantreibt und sich als
Botschafter*innen des Biospharenreservats-Gedankens prasentiert.

« Starkes Engagement: Uberzeugt hat die Destination vor allem durch das ehrliche, kooperative und
ansteckende Engagement der Akteure vor Ort. Eine Vielzahl von Tourismusanbietern, lokalen Produ-
zent*innen und touristischen Organisationen ziehen gemeinsam an einem Strang; ihre konsequente
Netzwerkarbeit erzeugt nicht nur Synergien, sondern auch ein beispielhaftes Wir-Gefuhl.

* Nachhaltige Entwicklung: Die Biosphare Bliesgau zeigt, dass nachhaltiger Tourismus nicht nur
hochwertige und verantwortungsvolle Erlebnisse fir Reisende schaffen kann, sondern dabei zugleich
auch nachhaltige Entwicklungsprozesse in anderen Bereichen férdern und die Identitat der Bevolke-
rung mit der Region starken kann. Die Destination ist somit ein gelungenes Beispiel dafiir, wie der
Tourismus als Motor fiir eine umfassende nachhaltige Entwicklung auf allen Ebenen wirken kann.
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Weitere Informationen unter: www.saarpfalz-touristik.de

Touristik (SPT) kooperieren, um gemeinsam wertvolle
und praxisnahe Lehrveranstaltungen, Exkursionen
sowie Abschluss- und Seminararbeiten auf den Weg zu
bringen. Studierende kdnnen ihre Projekte und Ideen
im Biospharenreservat umsetzen, beispielsweise hat
eine Gruppe 2021/22 die Bevoélkerung zum Tourismus-
bewusstsein in der Biosphare befragt. Seit 2019 gibt

es fir Anwohner*innen und Gaste zudem das Angebot
,D01-Biospharenbus-Wanderungen®, das von zwei Natur-
und Landschaftsfiihrer‘innen begleitet wird.

NATURSCHUTZ DURCH BESUCHERLENKUNG

Aufgrund der Pandemie kam es im Friihjahr 2021 zu

einem besonders starken Ansturm auf bestimmte Natur-
erlebnisziele, so auch auf die Biosphare Bliesgau.

Viele Gaste parkten wild und bewegten sich abseits der
ausgeschilderten Wege — der streng geschitzte Lebensraum
drohte Schaden zu nehmen. Verschiedene Akteure
schlossen sich zusammen, um MalRnahmen zur Lenkung der
Besucher*innenstrome zu entwickeln: Das Marketing wurde
zeitweise ausgesetzt, Besuchende auf aus Naturschutzsicht
unkritische Orte wie Parks umgeleitet, ein ,Biospharenknigge*”
entwickelt und ein Parkmanagement eingefihrt.

Mit diesen MaBnahmen konnten die Auswirkungen des
Besucher*innenansturms an besonders stark frequentierten
Tagen reduziert werden.

SCHWERPUNKTTHEMA:
NACHHALTIGE MOBILITAT

Leuchtturm-Angebot:
.Biospharen-Safari”

Bei der 2021 konzipierten ,Biospharen-
Safari“ fahren Gaste gemeinsam mit ei-
ner*einem Natur- und Landschaftsfuhrer*in
einen Tag lang mit Linienbussen durch das
Biospharenreservat Bliesgau und machen
Halt an verschiedenen Natur- und Kultur-
highlights, wandern durch die Biosphare
und verkosten regionale Produkte. Das
Angebot soll Hemmnisse zur Busnutzung
abbauen und zeigen, dass eine flexible und
nachhaltige Freizeitmobilitat im Bliesgau
mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln moglich
ist. Zudem soll es ein Bewusstsein fir die
verschiedenen Busverbindungen und deren
zeitliche Abstimmung aufeinander schaf-
fen. Die Biospharen-Safari erhielt bereits
eine Auszeichnung im Bundeswettbewerb
.Gemeinsam erfolgreich. Mobil in landlichen
Raumen®.
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Oberstdorf

Oberstdorf ist die siidlichste Gemeinde Deutschlands. Der Kur- und Erholungsort liegt in den
Allgduer Alpen und ist bekannt flir seine wunderschéne Natur und verschiedene Winter-
sportevents, wie die Vierschanzentournee oder die Nordische Skiweltmeisterschaft.

Die Kurbetriebe Oberstdorf haben sich ein strategisches Ziel gesetzt: Sie mbchten den
Naturraum in den Allgéduer Alpen schiitzen und Géste und Einheimische dafiir begeistern,
verantwortungsvoll mit den natlirlichen Ressourcen und der Natur umzugehen. Gemeinsam
mit Partner*innen und Einheimischen méchten sie zudem Brauchtum, traditionelle Veranstal-
tungen und Handwerk férdern. Die Kurbetriebe libernehmen somit Verantwortung fiir einen
gemeinschaftlichen und zukunftsfdhigen Lebens-, Arbeits-, und Erholungsort.

NACHHALTIGE GASTGEBER*INNEN
UND REGIONALE PRODUKTE

Das Projekt ,Nachhaltige Gastgeber*innen®
hat einen Katalog mit Gber 50
Nachhaltigkeitsmerkmalen erarbeitet.
Gastgeber*innen kénnen in einer Selbst-
einschatzung Angaben zu diesen Merkmalen
machen, die dann in eine spezielle
Gastgeber*innensuche eingespeist werden.
Gastgeber*innen haben so die Mdglichkeit,
ihre bereits umgesetzten Malnahmen nach
auflen zu kommunizieren; der Gast kann auf
diese Weise seine*n/ihre*n nachhaltige*n
Gastgeber*in finden. Erflllt der Betrieb funf

Betrieb mit dem Label ,nachhaltig Reisen*
gekennzeichnet und in der allgemeinen
Gastgeber*innensuche angezeigt.

Die Fachgruppe ,Regionale Produkte®
verfolgt das Ziel, Produkte Uber eine digitale
Plattform sowie lokal Gber Ladengeschéfte
zu vermarkten. Dabei liegt der Fokus auf
der Starkung der Qualitat und Identitat der
bereits gelisteten Direktvermarkter und
bewirtschafteter Alpen. Gleichzeitig soll der
Austausch zwischen den Erzeuger*innen
gefordert werden. Zudem wird derzeit die
Akzeptanz einer lokalen Verkaufsstelle
namens ,Oberstdorfer Ladle“ getestet.

oder mehr Einzelmerkmale, so wird der

4 A

Das liberzeugte die Jury

* Regionale Identitét: Der Destination gelingt es, Brauchtum, traditionelle Events und Handwerk in ihr
touristisches Angebot einzubinden. Sie verknipft den Tourismus mit der Alp-, Land- und Forstwirt-
schaft sowie dem Handel und starkt so regionale Kreisldufe. Zur Starkung der regionalen Identitat
platziert sie dartiber hinaus regionsspezifische Merkmale in der touristischen Vermarktung.

* Qualitatstourismus: Die tourismusstarke Destination Uberzeugt vor allem mit ihrem klaren Fokus auf
Qualitat statt Quantitat, insbesondere seit der Coronapandemie. Nachhaltigkeit spielt bei touristischen
Planungen und Strategien eine zentrale Rolle und der Erfolg des Wirtschaftsfaktors Tourismus wird
vor allem an einer stabilen Wertschépfung und einer Verlangerung der Aufenthaltsdauer gemessen.
Oberstdorf gelingt es somit, das oftmals propagierte Motto ,Building Back Better‘— also eine positive
Veranderung anzustofRen statt nur das Alte wiederherzustellen (zum Beispiel nach einer Krise wie der
Coronapandemie) — im Tourismus praktisch umzusetzen.

* Nachhaltige Entwicklung: Oberstdorf zeigt eindrucksvoll, wie sémtliche Veranderungen, die im Zuge
der nachhaltigen Entwicklung auf den Urlaubs- und Lebensraum zukommen, aktiv gestaltet werden
kénnen. Oberstdorf vernetzt und motiviert sowohl Anwohner*innen und Leistungstrager*innen als auch
Gaste, sich an diesem Prozess zu beteiligen und die Entwicklung gemeinsam zu gestalten.

- /
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Weitere Informationen unter: www.oberstdorf.de

RESONANZORTE IN OBERSTDORF

Im Rahmen des Dachkonzepts ,Berg.Natur.Kultur — ming
Platzle” wurden neun Resonanzorte im Bergnaturraum
von Oberstdorf ermittelt. Diese Orte zeichnen sich

durch geografische, geologische oder geschichtliche

Besonderheiten aus und bieten die Moglichkeit, fesselnde

Geschichten zu erzahlen. Die ausgewahlten Platze
sollen so in das Bewusstsein der Menschen riicken, ihren
Wiedererkennungswert erhéhen und fir den Naturraum
sensibilisieren.

NACHHALTIGE MOBILITAT IM URLAUB

Die Oberstdorfer DMO engagiert sich fiur die
umweltfreundliche Mobilitat vor Ort, férdert beispielsweise
die nachhaltige An- und Abreise der Gaste und das

lokale Mobilitatskonzept und investiert in den Ausbau
klimafreundlicher Mobilitat. So hat sich die DMO fir

2023 zum Ziel gesetzt, den Anteil der Anreisen mit der
Bahn von 15 auf 30 Prozent zu steigern. Daflir hat sie im
Frihjahr 2023 Gesprache mit der Bahn gefiihrt und ein
Sparpreisangebot fur die Urlauber*innen ausgehandelt.
Zudem werden die Gaste im Vorfeld mehrfach per E-Mail
fur die Anreise mit der Bahn sensibilisiert. Vor Ort erhalten
die Besuchenden seit 2022 das Angebot ,Bus-inklusive®.
Auch die Angebote im Winter wurden entsprechend
angepasst und das umweltschonende Bergwandern in den
Fokus geriickt.

SCHWERPUNKTTHEMA:
ZUSAMMENARBEIT UND
VERNETZUNG

Leuchtturm-Angebot:
Nordic Zentrum Oberstdorf/Allgau

Mit der Modernisierung des Nordic Zen-
trums Oberstdorf/Allgau wurde nicht nur
eine zentrale Anlaufstelle fir den Breiten-
und Spitzensport des Ortes geschaffen,
sondern auch Aspekte der Nachhaltigkeit
in die Gestaltung integriert. Ein Netzwerk
aus Berg- und Skischulen, Ranger*innen,
Wanderfiihrer*innen und den Sportstatten
Oberstdorf begleitet die nachhaltige Nut-
zung des Sport- und Erlebniszentrums und
nimmt dessen Leistungen in Anspruch. Das
Gebaude selbst fligt sich harmonisch in die
Landschaft ein, wurde nach strengen Kri-
terien der Nachhaltigkeit modernisiert und
erzeugt seine Energie selbst.
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Vorpommern

Die Destination Vorpommern bietet Wasserreichtum in unberihrter Natur auf dem Festland
und an der Ostseekliste. Die Region ist bekannt fiir Paddeltouren auf dem Achterland und
dem ,Amazonas des Nordens*, Segeltérns auf dem Stettiner Haff und Radtouren entlang
weiter Felder und bunter Wiesen. Die Aspekte Regionalitédt sowie Natur- und Kulturerlebnisse
mit hohem Qualitats- und Nachhaltigkeitsfokus dienen als Leitrahmen flir die touristische Ent-
wicklung der Region. Ziel ist es, Gésten grundsétzlich ein nachhaltiges Produkt als Standard-

produkt anzubieten, ohne dass sie gesondert danach suchen miissen.

INTEGRATION DER
BURGER*INNEN

Der Tourismusverband bemduht sich darum,
auch die Belange der Anwohner*innen

zu berucksichtigen. Im Rahmen des
Modernisierungssprints fir den Tourismus
in Mecklenburg-Vorpommern fand eine
Tourismusakzeptanzstudie statt. Aullerdem
hat die Landesmarketingorganisation
Blrgerdialoge und Ideenwerkstatten

mit Anwohner*innen durchgefiihrt; eine
Dialogplattform zur besseren Einbeziehung
der Bevolkerung in touristische
Entscheidungsprozesse ist im Entstehen.

KLIMASCHUTZ IM FOKUS

Auch im Bereich Klimaschutz ist die
Destination sehr aktiv: So wurde gemeinsam

mit Akteuren der Region ein integratives
Wegemanagement entwickelt und ein
Mobilitatskonzept mit dem Schwerpunkt
auf Radwege angestoRen. Im Rahmen

der Exzellenzinitiative ,Nachhaltige
Reiseziele* hat die Region zudem ihre
Treibhausgasemissionen bilanzieren
lassen. Als Vorzeigebeispiel der Region
gilt das zu 100 Prozent energieautarke und
klimaneutrale Haffhus in Ueckermiinde.

Im Rahmen des Projektes HOTSPOT

Nr. 30 haben der Tourismusverband
Vorpommern e.V. und der Rewilding

Oder Delta e.V. gemeinsam daran
gearbeitet, die natiirlichen CO»-

Speicher in der Region zu erhalten und
eine naturvertragliche Landnutzung in
Naturschutzgebieten sicherzustellen. Im
Fokus stand dabei auch die Lenkung von
und die Kommunikation mit Besucher*innen.

Das liberzeugte die Jury

* Nachhaltigkeitsfokus: Der Tourismusverband Vorpommern mdchte Vorbild fir ein nachhaltiges

~

betriebliches Handeln sein und engagiert sich aktiv dafir, touristische Anbieter*innen in Vorpommern
in Bezug auf Nachhaltigkeit zu qualifizieren und zu motivieren. Gleichzeitig strebt der Verband danach,
einen positiven Einfluss auf die gesamte touristische Umgebung auszuiiben und so zur nachhaltigen
Ausrichtung der Destination beizutragen.

* Enge Kooperationen: Eine enge Kooperation zwischen der DMO, dem Landestourismusverband
und verschiedenen Gruppen vor Ort fordert den regionalen und nachhaltigen Tourismus mit verschie-
denen gemeinsamen MaRRnahmen: Neben einem breiten Angebot an kostenfreien Schulungsreihen
und einem Nachhaltigkeitsleitfaden mit praktischen Tipps fiir Betriebe gibt es beispielsweise auch
Biirgerdialoge und Ideenwerkstatten mit Anwohner*innen.

* Qualitatstourismus: Unter dem Motto ,Nachhaltigkeit ist unser Weg zur Qualitat zeigt die Destinati-
on Vorpommern, wie nachhaltiger Tourismus hochwertige und verantwortungsvolle Produkte schaffen

\ und dabei zugleich Impulse fir eine nachhaltige Entwicklung in anderen Bereichen geben kann. )
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Weitere Informationen unter: www.vorpommern.de

SCHWERPUNKTTHEMA:
NACHHALTIGE REGIONAL-
ENTWICKLUNG

KULTUR UND IDENTITAT

Im Rahmen eines Projektes zum Erhalt des kulturellen
Erbes wurde sowohl die Romantik-Epoche in Vorpommern
als auch das Thema ,Tradition und Brauchtum® behandelt.
Uber einen Zeitraum von 2015 bis 2021 wurden zahlreiche
MafRnahmen erfolgreich durchgefiihrt. Teil des Projektes
war auch der Aufbau eines Netzwerkes, das bis heute aktiv
ist und derzeit die Aktivitaten rund um das Jubildumsjahr
»250 Jahre Casper D. Friedrich® vorbereitet.

Die Fischmarkte in Wieck, Freest und Altwarp sind Teil
einer Veranstaltungsreihe, die regionale Produkte und
kulturelle Identitat sowie die Wiederbelebung traditioneller
Fischerorte unterstitzt. In Freest ist diese Tradition

auch eng mit den Freester Fischerteppichen verbunden.
Der Tourismusverband Vorpommern setzt sich mit

verschiedenen Aktivititen dafiir ein, die touristische Leuchtturm-Angebot: ,Stettiner
Bedeutung dieser Teppiche zu erhéhen und ihre Haff Rundweg”
Anerkennung als immaterielles Kulturerbe voranzutreiben. Die Radroute filhrt rund um das Stettiner Haff

und kann in sieben Etappen befahren werden.
Auf deutscher Seite fiihrt die Route an drei
Naturparks sowie am Vorzeigebetrieb Haffhus
vorbei. Der Rundweg ist ein Vorzeigebeispiel
dafur, wie Regionen beiderseits der Grenze
zusammenarbeiten und ein grenzuberschrei-
tendes Angebot schaffen kdnnen. Hervor-
zuheben ist auch, dass die Zusammenarbeit
Naturschutzprojekte einbindet, den Vertrieb
regionaler Produkte unterstitzt und fir eine
naturnahe und maoglichst 6kologische Land-
und Waldwirtschaft sensibilisiert.
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Sachsische Schweiz

Die von bizarren Felsformationen gepréagte, grenziiberschreitende Nationalparkregion bietet
viele Méglichkeiten, um Natur und Landschaft zu entdecken, sich sportlich zu betéatigen
oder zur Ruhe zu kommen. Nachhaltigkeit soll vor allem durch die Lenkung von Gésten und
Verkehr, die Férderung nachhaltiger Mobilitét, die Starkung des Ganzjahrestourismus, die
Entwicklung von Informations- und Erlebniszentren und dem Aufbau eines Partnernetzwerks

flir nachhaltige Betriebe erreicht werden.

LEBENSMITTELAUTOMATEN MIT
REGIONALEN ERZEUGNISSEN

Die ,Proviantomaten” bieten frische,
regionale und saisonale Lebensmittel sowie
Getranke an, rund um die Uhr an 365

Tagen im Jahr. Sie sind an Orten platziert,
wo Ublicherweise kaum Grundversorgung
vorhanden ist, und reprasentieren die Vielfalt
von Hofladen, Manufakturen, Brauereien und
Bauerngutern der Region. Reisende sind
eingeladen, ihren Rucksack mit regionalen
Produkten zu fillen und die Schatze der
Landschaft zu entdecken und zu genief3en.

ENTWICKLUNG DURCH
KOOPERATION

In 2019 wurde die AG Kultur gegriindet, in
der sich die Kulturakteure der Sachsischen

DAS UBERZEUGTE DIE JURY

Schweiz austauschen, abstimmen und
gemeinsame Veranstaltungen planen. Ein
gemeinsames Projekt ist beispielsweise die
Vorbereitung des 250-jahrigen Geburtstags
von Casper D. Friedrich im Jahr 2024.
Daruber hinaus stellen sich die Kulturbetriebe
mit einem eigenen Stand auf der Bérse

der regionalen Tourismusmesse vor. Auch
Tourismus- und Naturschutzakteure arbeiten
seit Jahren eng zusammen, zum Beispiel

bei den dreimal jahrlich stattfindenden
Strategieberatungen. Dies zeigt sich in einem
gemeinsamen Kommunikationskonzept,
einem einheitlichen Corporate Design

sowie der gemeinsamen Durchfiihrung von
Gastebefragungen, Marketingaktivitaten und
Informationskampagnen.

* Nachhaltiges Leitbild: Die Tourismusdestination ist als ,Nachhaltiges Reiseziel zertifiziert und integriert
das Thema Nachhaltigkeit nicht nur in eine eigene touristische Nachhaltigkeitsstrategie, sondern begreift
es zudem als Querschnittsthema. Zusatzlich ist Nachhaltigkeit als eines von sieben MASTER-Projekten

im touristischen Leitbild verankert.

» Aktives Nachhaltigkeitsnetzwerk: Die Tourismusbetriebe sind in einem Partnernetzwerk zusammenge-
schlossen, das die nachhaltige Ausrichtung zum Ziel hat. Durch persénliche Beratung und einen eigenen
Nachhaltigkeitsleitfaden unterstitzt der Tourismusverband die Betriebe aktiv auf ihrem Weg zur Nachhal-

tigkeit.

* Enge Zusammenarbeit: Die Destination tiberzeugt durch eine enge Zusammenarbeit zwischen Touris-
mus-, Kultur- und Naturschutzakteuren. Diese zeigt sich in gemeinsamen Initiativen und Projekten wie
Gastebefragungen, Marketingaktivitaten und Informationskampagnen.

* Nachhaltige Mobilitat: Das selbst gewahlte Schwerpunktthema ,Nachhaltige Mobilitat“ spiegelt die
engagierte Zusammenarbeit der Tourismusakteure im Sinne einer ganzheitlichen Tourismusentwicklung
sehr gut wider. Durch verschiedene MaRnahmen in den letzten flinf Jahren konnte der Anteil der An- und
Abreisen mit umweltfreundlichen Verkehrsmitteln von 9 auf 20 Prozent gesteigert werden.



FORDERUNG DER LEBENSQUALITAT IN
DER REGION

Der Tourismusverband Sachsische Schweiz ergreift
zahlreiche MaRnahmen, um eine ausgewogene
Tourismusentwicklung zu gewahrleisten. So fihrte der
Verband beispielsweise eine groRe Blirger*innenbefragung
durch und liel die Ergebnisse in das touristische Leitbild mit
40 konkreten MalRnahmen fiir die Destination Sachsische
Schweiz einflieRen. Dazu gehéren Schliusselprojekte wie die
Einbindung der Einheimischen in die Tourismusentwicklung
fur mehr Akzeptanz und Verstandnis bei Birger*innen und
Politik, ein Konzept zur Besucher- und Verkehrslenkung,

die Férderung umweltfreundlicher Mobilitatsangebote, die
Starkung des Ganzjahrestourismus und die Entwicklung von
Informations- und Erlebniszentren.

SCHWERPUNKTTHEMA:
NACHHALTIGE MOBILITAT

Leuchtturm-Angebot: ,Gastekarte
mobil”

Dank der ,Gastekarte mobil“ kbnnen zwei
Drittel aller Urlauber*innen die Linienbusse,
S-Bahnen, Regionalbahnen und Fahren in
der Sachsischen Schweiz kostenfrei nutzen.
Dieses Angebot wird von den Verkehrsver-
blnden unterstitzt und mitfinanziert. Eine
Evaluierung ergab, dass Urlauber*innen mit
der ,Gastekarte mobil“ haufiger den OPNV
nutzen und sich vor allem bei den Gastge-
ber*innen iber die OPNV-Md&glichkeiten
informieren. Alle Touren- und Freizeitvor-
schlage des Tourismusverbands Sachsische
Schweiz e.V. und der Nationalparkverwal-
tung sowie ein GroRteil der Gastefuihrungen
beginnen an Haltestellen des OPNV. Das
Netzwerk der AG Sanfte Mobilitat (Ver-
kehrsbetriebe, Tourismusverband, National-
park, Vertreter*innen aus Gemeinden, Land-
kreis und Sachsen etc.) trifft sich jahrlich,
um die umweltfreundliche Fortbewegung in
der Region weiterzuentwickeln. So konnten
neue Produkte eingefiihrt, neue Bahnlinien
geschaffen und neue Verbindungen etabliert
werden.

Weitere Informationen unter: www.saechsische-schweiz.de
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Fortgeschrittene

Das Allgéu liegt im Stiden von Deutschland und erstreckt sich (iber weite Teile Bayerns und
Baden-Wiirttembergs. Es présentiert sich als Bergidylle und Aktiv-Urlaubsziel. Das Allgéu ist
eine der gré3ten zusammenhéngenden Destinationen Deutschlands und bekannt fiir sein
Markenzeichen, das blaue Quadrat. Die Marke verspricht eine nachhaltige Tourismusent-
wicklung fiir die gesamte Region. Betriebe kénnen im Allgdu Markenpartner werden und
miissen daflir verschiedene Nachhaltigkeitskriterien erfiillen.

ENGAGEMENT FUR UMWELT- UND
KLIMASCHUTZ

Die Allgau GmbH beteiligt sich am LEADER-
Projekt ,Umweltbildung und naturnaher
Tourismus im Allgau“. Dabei werden ver-
schiedene Umwelt- und Klimaschutzakti-
vitaten durchgefiihrt, wie z.B. Schulungen
zum verantwortungsbewussten Verhalten

in der Natur fur Marken-Partner. Zusatzlich
engagiert sich die Allgau GmbH in anderen
nachhaltigen Projekten wie der Allgauer
Moorallianz, den Allgauer ,CleanUp Days*,
der Insektenfreundlichen Modellregion
Allgau und dem Projekt ,Digitize the Planet®.
Angesichts riick-laufiger Schneeverhaltnisse
mussen auch touristische Angebote in der
Winter-saison angepasst und strategische
Lésungen entwickelt werden, wie das
Angebot der Oberstdorf Kleinwalsertal Berg-

DAS UBERZEUGTE DIE JURY

bahnen. So wurde die Kommunikation mit
den Gasten, einschlieBlich der Bildsprache,
weiterentwickelt, um auch in schneearmen
Wintern authentisch und glaubwirdig

zu bleiben. In Zusammenarbeit mit dem
Energie- und Umweltzentrum Allgau

eza! wurde im Rahmen des ,Blndnisses
klimaneutrales Allgau“ eine CO»-Bilanz fur
die Region erstellt. Insgesamt 108 Betriebe
wurden bilanziert, erhielten Coachings

zur Reduktion von CO2 und wurden zum
Wissensaustausch vernetzt. Der Fokus lag
dabei sowohl auf der Reduktion als auch auf
der Kompensation der Emissionen. Bisher
konnten 180 Einsparmaflinahmen umgesetzt,
17 regionale Nachhaltigkeitsprojekte
finanziert und damit insgesamt 30.000
Tonnen COz eingespart werden.

Das Allgau ist bereits seit 2005 als ,Fahrtziel
Natur Gebiet" ausgezeichnet und hat

* Nachhaltiges Vorbild: Die Allgau GmbH als verantwortliche Organisation fir das Tourismus- und

Standortmanagement geht mit gutem Beispiel voran und setzt betriebsintern verschiedene Nachhaltig-
keitsmaflnahmen um.

» Markenpartnerschaft fiir Nachhaltigkeit: Sehr Giberzeugend ist das Modell der Markenpartnerschaft,
welches Leistungstrager*innen bei Einhaltung bestimmter Anforderungen im Bereich der Nachhaltigkeit
aufnimmt, miteinander vernetzt und verschiedene Austauschformate bietet.

* Regionale Initiativen: Die Bewerbung iberzeugte besonders mit verschiedenen regionsweiten Initia-
tiven wie den AllgaduAzubiTopHotels, dem Bundnis klimaneutrales Allgau, der aktuellen Mobilitatskam-
pagne, der Mitgliedschaft bei ,Fahrtziel Natur* oder auch der Kampagne ,Mehr Freiraum. Leben und
Arbeiten im Allgau®.

* Regionale Wertschopfung: Das selbst gewahlte Schwerpunktthema und Leuchtturm-Angebot zur
regionalen Wertschopfung sensibilisiert Tourismusakteure, Gaste und Anwohner*innen gleichermafien
fiir das Thema. Regionale Produkte werden modern und geschickt in Szene gesetzt, Netzwerke zur
Regionalvermarktung aufgebaut und regionale Produkte erlebbar gemacht.




2022 einen Mobilitatsmanager zur Optimierung des
landkreisiibergreifenden OPNV eingestellt.

AUFWERTUNG DES KULTURRAUMS

Seit 2021 lauft die Kampagne ,Mehr Freiraum. Leben

und Arbeiten im Allgau“ mit dem Schwerpunkt auf

Kultur. Durch das aktive Pflegen und Entwickeln einer
abwechslungsreichen Kunst- und Kulturszene soll diese
Kampagne die Lebensqualitat im Allgau steigern. Kunst-
und Kulturschaffende sowie alle wesentlichen Institutionen
des Allgaus werden miteinander vernetzt, um die regionale
Kulturszene nachhaltig zu starken, Ressourcen zu bindeln
und die Sichtbarkeit und gesellschaftliche Bedeutung der
Szene zu erhéhen.

MOTIVATION ZUR NACHHALTIGKEIT

Die Allgau GmbH hat eine Gemeinwohl-Bilanz nach
den MaRgaben der Initiative der Gemeinwohl-Okonomie
erstellt und unterstitzt ihre Leistungstrager*innen
intensiv auf ihrem Weg zur Nachhaltigkeit. Betriebe,

die Markenpartner werden wollen — mittlerweile sind es
bereits 600 —, verpflichten sich beispielsweise, regelmafig
Uber ihre Nachhaltigkeitsaktivitaten zu berichten

und eine Selbstverpflichtung zu unterzeichnen. Die
Markenpartnerschaft ist gleichzeitig auch ein Netzwerk
fur die Leistungstrager*innen, das ein Online-Forum mit
verschiedenen Veranstaltungsformaten bietet.

SCHWERPUNKTTHEMA:
REGIONALE WERTSCHOPFUNG

Leuchtturm-Angebot:
.Food Heritage - Kulinarisches Erbe
Allgau”

Das Leuchtturm-Angebot ,Food Herita-

ge — Kulinarisches Erbe Allgau“ verbin-

det das kulinarische Erbe der Region mit
Landwirtschaft, Tradition und Geschichte.
Mit innovativen Formaten wie Videos,
Food-Fotografie und ansprechend design-
ten Rezepten bringt es jungen Menschen
altes kulinarisches Wissen naher. Das
Projekt vermittelt Hintergrundwissen und
Zusammenhange zu Brauchtum, Anbau
und Vermarktung und sensibilisiert fur den
regionalen Einkauf und die Wertschatzung
regionaler Produkte. Ein eigener Messe-
stand und Kampagnen, wie in einer Son-
derausgabe des ,FOODIE“-Magazins sowie
auf der Plattform ,kitchen stories®, bewer-
ben das Projekt.

Weitere Informationen unter: www.allgaeu.de
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Bremerhaven
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Die Destination Bremerhaven wirbt mit spannenden Wissens- und Erlebniswelten und be-
kannten Attraktionen wie dem Klimahaus Bremerhaven, dem Deutschen Auswandererhaus

und anderen maritimen und kulturellen Sehenswiirdigkeiten. Ziel der Stadt ist es, Edutain-
ment-Angebote zum Thema ,Nachhaltiges Leben auf unserem Planeten” auszubauen und
damit eine ganzheitliche Perspektive auf die Themen Klimawandel, Biodiversitédt und Migrati-
on zu vermitteln. Dartiber hinaus investiert die Destination in innovative und smarte Techno-
logien sowie ,griine Angebote“, um Bremerhaven als zukunftsféhigen Tagungsstandort zu

stérken.

INTEGRATION DER
BURGER*INNEN

Die ,EnergieKlimaTour* wurde ins Leben
gerufen, um Bewusstsein fir das Thema
Klimawandel zu schaffen und Informationen
zu diesem Thema zu vermitteln. Die Tour
findet an zehn verschiedenen Stationen
statt und beschaftigt sich mit dem
Klimaschutz und erneuerbaren Energien.
Mit der App ,BremerhavenGuide® ist auch
eine individuelle Tour méglich.

Die Klimaanpassungsstrategie fiir
Bremerhaven erfasst als separaten
Sektor auch den Bereich Tourismus und
Freizeit, da dieser unmittelbar von den
Klimaveranderungen betroffen ist. Die

DAS UBERZEUGTE DIE JURY

Erlebnis Bremerhaven GmbH (EBG)
Ubernimmt dabei fir die Stadt die
Kommunikation mit der Offentlichkeit.

Mit dem Klimahaus hat die Destination
Bremerhaven zudem eine Vorreiterrolle

in der Klimabildung Gbernommen. Das
Haus vermittelt Wissenswertes zum
Thema ,Klima, Klimawandel und Wetter*.
Dariber hinaus entwickelt die EBG derzeit
weitere touristische Angebote wie die
Naturrunde ,Wasser, Wind und Wiesen*
fur Radfahrer*innen, die zum gréfRten
Naturschutzgebiet Bremerhavens, der
Luneplate, flhrt.

Auch im Bereich ,Freizeitmobilitat mit
dem Fahrrad® ist viel in Bewegung: Lokale
Radwegenetze wurden aufbereitet,

* Verkniipfung von Themen: Die Destination Bremerhaven verknupft bestehende Institutionen der
Stadt wie das Klimahaus Bremerhaven, das Deutsche Auswandererhaus und weitere fiihrende wis-
senschaftliche Einrichtungen geschickt mit touristischer Aufklarung, Themenvermittlung und Ange-

botsgestaltung.

* Smarte Tools: In der Tourismusarbeit werden smarte Losungen, wie die App ,Bremerhaven Guide

mit Videos, Audiostories, Bildern und Augmented-Reality-Elementen eingesetzt, um verschiedene
Themen unterhaltsam an Tourist*innen zu vermitteln.

» Starkes Engagement: Das Engagement und die Kooperationsbereitschaft der touristischen Akteure
fihren zu erfolgreichen NachhaltigkeitsmaRnahmen wie der Initiative ,meerzukunft3“, bei der ver-
schiedene Hoteliers der Stadt attraktive Rahmenbedingungen fiir Auszubildende im Gastgewerbe

umsetzen.

* Barrierefreiheit: Mit dem selbst gewahlten Schwerpunkithema ,Barrierefreiheit* zeigt Bremerhaven
eindrucksvoll, wie in Zusammenarbeit mit der Erlebnis Bremerhaven GmbH (EBG) ganzheitliche barri-
erearme Erlebnisse geschaffen werden kénnen, die letztlich allen Menschen Unterhaltung bieten.



beschildert und das Angebot an Radtouren insgesamt
erweitert, gemeinsam mit dem Land eine Navigations-App
initiiert, radtouristische Veranstaltungen durchgefiihrt und
Outdoor-Servicestationen errichtet.

NACHHALTIGKEIT BEI AKTEUR*INNEN

Die EBG unterstiitzt touristische Leistungstrager*innen
zudem mit diversen MalRnahmen dabei, nachhaltiger zu
werden. So hat das Unternehmen in Kooperation mit

dem Land den Tourismuspreis Bremerhaven verliehen.
Touristische Anbieter*innen konnten sich in vier Kategorien
bewerben, darunter auch in der Kategorie ,Nachhaltigkeit®.
Der Sieger erhielt nicht nur ein Preisgeld von 10.000 Euro,
sondern auch verschiedene Marketingmaf3nahmen.

e
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SCHWERPUNKTTHEMA:
BARRIEREFREIHEIT

Leuchtturm-Angebot:

Barrierearme Urlaubsinspiration mit
«Fischers Fritz”, ,Tierisch gut” und
~Wissens- und Erlebniswelten”

In Bremerhaven stehen Menschen mit Ein-
schrankungen die drei Angebotspakete
.Fischers Fritz*, ,Tierisch gut“ und ,Wis-
sens- und Erlebniswelten® zur Verfligung
— ermoglicht durch 35 touristische Leis-
tungstrager*innen, die nach ,Reisen fir Alle*
zertifiziert sind. Der Gast erhalt Informati-
onen zur Barrierefreiheit zentraler touris-
tischer Dienstleistungen; Piktogramme an
den jeweiligen Einrichtungen geben Orien-
tierung. Zusatzleistungen wie Ausleihmdg-
lichkeiten von Hilfsmitteln, Pannendienst
fur Rollstuhlfahrer*innen, Notdienste, ein
Begleitservice und zahlreiche barrierefreie
offentliche Toiletten runden das Angebot ab.

Weitere Informationen unter: www.bremerhaven.de
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mit ,Sustainable Meetings Berlin”

Die Stadt Berlin ist bekannt fiir ihr Nachtleben, ihre kulturellen Veranstaltungen wie Festivals
und Konzerte sowie fiir ihre kulinarischen Spezialitidten und hat sich damit als internationale
Top-Destination positioniert. Als Stadt der Zukunft setzt Berlin auf innovative Konzepte, nach-
haltige Projekte und richtet seine Tourismusplanung derzeit mit einem Sieben-Punkte-Plan neu
aus. Im Einklang miteinander sollen sowohl die Erlebnisqualitét fiir Besucher*innen als auch die
Lebensqualitét der Berliner*innen gesteigert werden. Ziel ist es, den sozialen und wirtschaftli-
chen Nutzen des Tourismus zu erhéhen und seinen ékologischen Ful8abdruck zu minimieren.

ZUKUNFTSFAHIGE zur Nachhaltigkeitsleistung des Berliner

TOURISMUSBRANCHE Tourismus erfasst und bewertet. Auch
intern werden kontinuierlich Daten

Die Berlin Tourismus & Kongress GmbH zum Engagement und der Qualitat der

versteht sich als Motor der nachhaltigen nachhaltigen Partnerbetriebe erhoben.

Tourismusentwicklung fir alle touristischen
Akteure. Ihr Fokus liegt auf der Férderung
und Unterstitzung der Branche in Bezug auf
Innovationskraft, Resilienz, Zukunftsfahigkeit
und Nachhaltigkeit. Zudem mochte sie das
nachhaltige Angebot fir Gaste ausbauen
und noch sichtbarer machen, um ihnen zu
helfen, ,bessere” Reiseentscheidungen

zu treffen. Ziel ist es, gemeinsam

mit Partner*innen Berlin als eine der
nachhaltigsten Destinationen der Welt zu
S positionieren. Mit dem ,Global Sustainable

- Destination Index* (GDSI) werden Daten

DAS UBERZEUGTE DIE JURY

Nachhaltigkeit in der Veranstaltungsbranche: Die Plattform ,Sustainable Meetings Berlin“ bietet
Tourismusunternehmen bei der Organisation von Veranstaltungen ein strukturiertes und international
anerkanntes Rahmenwerk zur nachhaltigen Ausrichtung der Events. Der Veranstaltungsbranche und
mittlerweile auch Gasten wird eine transparente, vergleichbare und verlassliche Orientierung bei der
Auswahl nachhaltiger Angebote gegeben.

\
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Fortgeschrittene

PRAMIERTES LEUCHTTURM-ANGEBOT:

~Plattform Sustainable Meetings
Berlin”

Die Plattform ,Sustainable Meetings Berlin“ ist ein
innovatives Angebot fir nationale und internationale
Veranstalter*innen, um sie bei der Organisation und
Durchfiihrung von nachhaltigen Veranstaltungen in
Berlin zu unterstitzen. Herzstlick der Plattform sind die
zertifizierten ,Sustainable Partner“-Betriebe. Betrie-

be kdnnen ein solches Zertifikat nach einem externen
Audit erhalten, wenn sie bestimmte Nachhaltigkeits-
malnahmen nachweisen kénnen. Die Bewertung erfolgt
anhand eines prozessorientierten Kriterienkatalogs mit
65 Kriterien. Dieser orientiert sich an nationalen und
internationalen Rahmenwerken und Standards und wur-
de vom ,Global Sustainable Tourism Council® (GSTC)
als ,GSTC-recognized” akkreditiert. Die Vermarktung
als zertifizierter ,Sustainable Partner® bietet Betrieben
einen Anreiz, sich intensiv mit dem Thema Nachhaltig-
keit auseinanderzusetzen. Die Plattform bietet zudem
Unterstitzungsmodule wie Workshops, Seminare, On-
line-Learnings und eine individuelle Beratung an, die fur
die Unternehmen kostenfrei sind.

Im Jahr 2022 startete ,Sustainable Tourism Berlin®
(STB), das Pendant fur den Freizeitbereich. Die nach-
haltig zertifizierten Angebote werden auf visitBerlin.

de und uber Kampagnen sichtbar gemacht und sollen
nachhaltige Reiseentscheidungen erleichtern.

Weitere Informationen unter: www.visitberlin.de
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OSTSEEFJORD SCHLEI GMBH

mit ,,Grenzen des Wachstums”

Unter dem Motto ,Mach mal langsam* I&dt die Region Ostseefjord Schlei zum Entspannen
und Entschleunigen ein. In diesem Zusammenhang werden Aspekte der Naturverbundenheit
und der Nachhaltigkeit neu positioniert und in den Vordergrund gertickt. Oberstes Ziel ist es,
einen zukunftsféhigen Tourismus in einer zukunftsfdhigen Region zu entwickeln. Die Ostseef-
jord Schlei GmbH ist iiberzeugt, dass Nachhaltigkeit dabei die Schliisselrolle spielt. Dariiber
hinaus méchte sich der Ostseefjord Schlei als das zentrale nachhaltige Naturerlebnis-Reise-
ziel Norddeutschlands positionieren.

ZUSAMMENHALT ALLER Diese Ziele werden auch quantitativ anhand

BETEILIGTEN von Kennzahlen iber Gastebefragungen,
Tourismusakzeptanzstudien, Wertschépfungs-
Der Ostseefjord Schlei mochte sich als analysen und Mobilitatsdaten bewertet.

fuhrendes Reiseziel flir nachhaltige Natur-
erlebnisse in Norddeutschland etablieren.
Ziel der Tourismusverantwortlichen

ist es, die besondere Qualitat und das
Erlebnisversprechen der Naturidylle zu
erhalten und gleichzeitig das Miteinander
zwischen Gasten, Einheimischen und
Partner*innen zu férdern. Ziel ist es, das
Bewusstsein und die Wertschatzung fir den
Tourismus als wichtige Wirtschaftskraft zu
starken und gleichzeitig die Lebensqualitat
der am Tourismus Beteiligten zu erhéhen.

DAS UBERZEUGTE DIE JURY

Qualitat statt Quantitat: Das Projekt ,Grenzen des Wachstums*® besticht durch den Mut und die
Uberzeugung, dass eine positive Entwicklung des Tourismus nicht nur durch ein mengenbasiertes
Wachstum mdglich ist. Ein politische Bekenntnis zur geplanten Steuerung von Gasteaufkommen in Teil-
regionen der Destination, das sich auch anhand von kommunalen Beschlissen widerspiegelt, starkt die
gemeinsame Vision, den Tourismus unter neuem Qualitédtszeichen aufzustellen. Es zeigt, dass sich die

einzelnen Regionen als Teil der Gesamtregion verstehen, in der das Handeln des einen das Handeln
des anderen beeinflusst.



Weitere Informationen unter

Fortgeschrittene

PRAMIERTES LEUCHTTURM-ANGEBOT:
Larenzen des Wachstums”

In den vergangenen Jahren erfreute sich die
Schlei-Ostsee-Region groRRer Beliebtheit. Die Auswir-
kungen des Besucherandrangs waren fiir Einheimische
jedoch deutlich spirbar und fihrten zu einer sinkenden
Akzeptanz des Tourismus in der Region. Als Reaktion
darauf wurde ein Konzept zu den ,Grenzen des Wachs-
tums* entwickelt, welches sich mit der saisonalen Uber-
lastung der Freizeit- und Mobilitatsinfrastruktur und den
Grinden fir die abnehmende Akzeptanz in der Bevol-
kerung beschaftigte. Gemeinsam mit Interessensvertre-
ter*innen der Region und der Unterstutzung einer Agen-
tur wurde ein Gutachten erstellt. Dieses legte einerseits
mogliche Grenzen fir das Wachstum des Tourismus
fest und erdffnete andererseits neue Perspektiven fur
einen nachhaltigen und qualitativen Tourismus aus

den funf Blickwinkeln Wirtschafts-, Lebens-, Erlebnis-,
Verkehrs- und Naturraum. So wurden Regionen identifi-
ziert, die noch quantitativ wachsen kénnen, und andere,
in denen die Kapazitatsgrenzen bereits deutlich erreicht
sind und eine Entwicklung nur noch Uber die Qualitat
und die Verbesserung der saisonalen Auslastung mog-
lich ist. Fur die Region Kappeln wurde sogar ein mittel-
fristiger Abbau der Bettenzahl definiert. Fur alle Teilre-
gionen wurden zudem Maflinahmen zur Verbesserung
der Zusammenarbeit abgeleitet. So sollen Einheimische
verstarkt in die Angebotsentwicklung einbezogen und
Tourismusprojekte besser erklart werden.

-

: www.ostseefjordschlei.de
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~ TMU TOURISMUS MARKETING UCKERMARK GMBH ||

mit ,Tourism for Future” und ,,Uckermark im Gesprach”

In der brandenburgischen Region Uckermark steht das Erleben von Natur im Vordergrund.
Uber 60 Prozent der Fléche sind als Nationale Naturlandschaften geschiitzt. Als eine der am
diinnsten besiedelten Gebiete Deutschlands bietet die Uckermark beste Bedingungen flir
Ruhe und Entschleunigung. Das touristische Kernangebot umfasst Aktivitdten in der Natur
wie Radfahren, Wassersport und Wandern, ergdnzt um kulturelle Angebote an besonderen
Orten und regionale Produkte. Die Reiseregion Uckermark setzt aktiv MaBnahmen um, um
das Leitbild der nachhaltigen Entwicklung zu erflillen.

BETEILIGUNG DER BEVOLKERUNG Dazu wurde im Jahr 2021 mithilfe eines
umfangreichen Online-Fragebogens

Die Reiseregion Uckermark engagiert sich der Tourismusakzeptanzsaldo (TAS)
seit Uber zehn Jahren fur einen nachhaltigen  sowie ein allgemeines Stimmungsbild mit
Tourismus. Die Verantwortlichen der représentativen Ergebnissen ermittelt.

Destination sind davon Uberzeugt, dass eine
nachhaltige touristische Entwicklung nur im
Einklang mit der Bevolkerung funktionieren
kann. Hierzu soll die Bevélkerung in der
Uckermark starker fir die positiven Effekte
des Tourismus in der Region sensibilisiert
werden. Dartber hinaus sollen negative
Auswirkungen des Tourismus friihzeitig
erkannt und mit gezielten Malkhahmen
entsprechend gegengesteuert werden.

DAS UBERZEUGTE DIE JURY

Nachhaltige Entwicklung: Die beiden MaRnahmen , Tourism for Future® und ,Uckermark im Gesprach*
Uberzeugen mit ihrer Fahigkeit, ein Bewusstsein fiir die positiven Effekte des Tourismus fiir die Region
zu schaffen. Mit persénlichen Geschichten und zeitgemalen Formaten sensibilisieren sie die Bevolke-
rung fir die Vorteile einer nachhaltigen touristischen Entwicklung und motivieren andere Betriebe zum
Nachahmen von MalRnahmen.
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Fortgeschrittene

PRAMIERTES LEUCHTTURM-ANGEBOT:

,Tourism for Future” und ,,Uckermark
im Gesprach”

Im Projekt ,Tourism for Future — Uckermarkische Touris-
musunternehmen im Interview“ wurden 2020 jeden Mo-
nat touristische Anbieter*innen in Kurzvideos auf dem
Tourismusblog der Region vorgestellt. Die prasentierten
Anbieter*innen stehen stellvertretend fir die Vielzahl
der Betriebe, die mit ihrem nachhaltigen Engagement
und ihrer Unternehmensphilosophie zu einem zukunfts-
fahigen Tourismus in der Uckermark beitragen. Die
Mehrheit der vorgestellten Unternehmen sind Partner-
betriebe im regionalen Nachhaltigkeitsnetzwerk ,Ferien
furs Klima®“. Der Titel ,Tourism for Future® steht dabei
fur die zukunftsweisenden Unternehmensphilosophien
und -praktiken der Akteure in der Region. Themen wie
Upcycling, Sharing Economy, Slow Food, Minimalismus,
nachhaltige Unternehmensfuhrung und Mitarbeiter*in-
nenbeteiligung wurden beispielhaft dargestellt und
sollen zum Nachahmen anregen. Das Angebot richtete
sich bewusst an die uckermarkische Bevolkerung, an-
dere Unternehmen sowie Politik und Verwaltung — mit
dem Ziel, die Menschen in der Uckermark starker in die
touristischen Entwicklungen einzubinden. Im Jahr 2022
wurde zudem die Blogreihe ,Uckermark im Gesprach*
initiiert. Die Gesprache Uber Tourismus und Wirtschaft
sollen einen Blick hinter die Kulissen geben und zeigen,
dass der Tourismus mehr ist als Beherbergung, Gastro-
nomie und Freizeitangebot. Die MaRnahme ist aus der
Befragung zur Tourismusakzeptanz hervorgegangen

— diese ergab, dass der Bevolkerung zwar bewusst ist,
dass der Tourismus fur die Uckermark von grol3er Be-
deutung ist, dass es aber unterschiedliche Auffassun-
gen daruber gibt, wer in welchem Male davon profitiert.

Weitere Informationen unter: www.tourismus-uckermark.de
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Weitere Nominierte

......

Weitere Informationen unter: www.karlsruhe-erleben.de

Karlsruhe

Die Stadt Karlsruhe wirbt vorrangig mit ihrer lebendigen Kulturlandschaft: Uber 50 Museen, Theater und Galerien
kénnen in Karlsruhe besucht werden. Die Stadt hat einen einzigartigen Fachergrundriss, beherbergt die héchsten
Gerichte und ist — nach eigenen Angaben — zudem Deutschlands Fahrradstadt Nr. 1, Biostadt und Smart City.

NACHHALTIGES REISEZIEL
KARLSRUHE

Die Karlsruhe Tourismus GmbH (KTG) strebt
seit 2022 die Zertifizierung als ,Nachhaltiges
Reiseziel* an. Change-Challenges motivieren
Mitarbeitende zur mehr Nachhaltigkeit. Als
Mitglied des Naturparks Schwarzwald Mitte/
Nord e.V. vermarktet die KTG Angebote,
unterstitzt Naturschutzprojekte und organisiert

Veranstaltungen. Wie zum Beispiel das s g A g ol SN e S TR AR
Projekt ,Naturpark AugenBlicke®, eine - -
Panoramawanderung, welches im Herbst 2023 Leuchtturm-Angebot:

startet. «Nachhaltigkeit zum Friihstiick”

Mit der Fortbildungsreihe ,Nachhaltigkeit zum
Frahstick® hat sich die Karlsruhe Tourismus
GmbH in Zusammenarbeit mit einer Agentur
zum Ziel gesetzt, das Thema Nachhaltigkeit
fur Gaste erlebbar zu machen und die Zusam-
menarbeit mit touristischen Anbieter*innen auf
neue, kooperative Fifle zu stellen. Unter dem
Titel ,Lunch & Learn“ wird diese Fortbildungs-
reise in diesem Jahr fortgesetzt. Die Inhalte
stehen den Partner*innen vor Ort sowie 6f-
fentlich zur Verfugung.

CO,-KOMPENSATION FUR
URLAUBER*INNEN

Mit der Mitgliedschaft im Netzwerk ,,Carbon
Farming Mittelbaden® sollen Gaste Mdglichkeiten
zur CO2-Kompensation durch regionale Initiativen
erhalten. Dazu findet derzeit ein Austausch mit
Klimaschutz-Manager*innen statt.
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Weitere Nominierte

Koblenz

An Rhein und Mosel und zwischen Hunsrtick, Eifel und Westerwald liegt die Stadt Koblenz. Sie ist Wein-,
Festungs-, Event- und Kongressstadt und wirbt mit dem Slogan ,Stadt der Erlebnisse*. Mobilitét, regionale
Vernetzung und Barrierefreiheit sind die zentralen Themen der Koblenz-Touristik GmbH (KTG).

NACHHALTIGE VERANSTALTUNGEN

Im Jahr 2022 veranstaltete die KTG das
Koblenzer Tourismus-Symposium zum Thema

»<Zukunft und Nachhaltigkeit im Stadtetourismus®.

Mehr als 300 Akteure nahmen daran teil.
Dariber hinaus hat die KTG einen Leitfaden fir
nachhaltige Veranstaltungen mit Checklisten
und Handlungsempfehlungen entwickelt. In
diesem Zusammenhang wird beispielsweise der
CO»,-FuBabdruck der Veranstaltung ,Rhein in
Flammen* ermittelt.

Das Koblenzer Weinfestival hat 2022 zur
regionalen Wertschoépfung beigetragen. Das
Weinfestival bot Gasten und Einheimischen

die Mdglichkeit, eine kulturell hochwertige
Veranstaltung mit einem guten Glas Wein aus
der Region zu verbinden. Die Auswahl der
Festivalweine erfolgte nach strengen regionalen
und Qualitatskriterien.

Leuchtturm-Angebot: ,Staycation”

~Staycation® ist ein Angebot der KTG in Koope-
ration mit lokalen Anbieter*innen fur Menschen
aus Koblenz und Umgebung. Statt Fernreise
kénnen sie ihre eigene Stadt kennenlernen und
Botschafter*in fiir die eigene Region werden.
Die individuell buchbaren Angebotsbausteine
beinhalten thematische Stadtfihrungen und
die Mdglichkeit, einen Blick hinter die Kulissen
zu werfen, beispielsweise bei der Bewirtschaf-
tung einer stadtischen Streuobstwiese oder im
Theater Koblenz.
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Weitere Nominierte

Weitere Informationen unter: www.leipzig.travel

Leipzig Region

Leipzig ist eine lebendige Stadt mit reicher Kultur und Geschichte. Aber auch das Leipziger Umland hat
viel zu bieten: Klihle Seen, historische Burgen und Schlésser sowie gut ausgebaute Rad- und Wanderwege
prédgen die Region. Die Leipzig Tourismus und Marketing GmbH misst dem Thema Nachhaltigkeit bei ihrer
touristischen Strategieentwicklung eine besondere Bedeutung bei.

WEGEMANAGEMENT FUR DIE
REGION

Die Leipzig Tourismus Marketing GmbH

ist gemeinsam mit dem Netzwerk
ehrenamtlicher Wegewarte fir das touristische
Wegemanagement zustandig. Gemeinsam

sind sie fur bestimmte Abschnitte der Rad-

und Wanderwege der Region verantwortlich,
beseitigen kleine Verschmutzungen und melden
groRere Arbeiten an lokale Bauhofe. Dartiber
hinaus kiimmern sie sich um den Ausbau eines
einheitlichen Leitsystems und eines digitalen
Wegekatasters fur den Tourismus, um die
Kommunen bei der Vernetzung und Erganzung
vorhandener Routen zu unterstitzen.

UNTERSTUTZUNG IN DER NACHHALTI-
GEN UNTERNEHMENSAUSRICHTUNG

Die Leipzig Tourismus Marketing GmbH unter-
stltzt ihre touristischen Akteure bei der Ent-
wicklung nachhaltiger Angebote wie mit: Impuls-
vortragen zum Thema ,LEIPZIG Region nach-
haltig entwickeln®, einem digitalen Stammtisch
oder einer Beratung fur Gastgeber*innen zur
moglichen Qualitatsausrichtungen. In der Stadt
Leipzig sind bereits 137 Betriebe zertifiziert.
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Leuchtturm-Angebot: ,Lichtfest”

Das Lichtfest gedenkt dem Herbst 1989.
Neben den traditionellen GruBworten und
einer grofRen leuchtenden ,89* aus 10.000
Kerzen erinnern drei Lichtprojekte an drei
Orten entlang des Leipziger Innenstadtrings
an das historische Ereignis. Bis zu 150.000
Besucher*innen nehmen jahrlich an der
Veranstaltung teil. Teil der Veranstaltung sind
auch viele kunstlerische Projekte, an denen
seit 2020 mehr als 200 Anwohner*innen
mitgewirkt haben. Gemeinsam mit lokalen
Projektpartner*innen und Kuinstler*innen er-
arbeiten sie im Rahmen eines Workshops die
jeweilige Botschaft des Projekts. Wahrend
des Lichtfests werden unzahlige MalRnahmen
ergriffen, um eine nachhaltige GroRRveran-
staltung zu realisieren.


http://www.leipzig.travel

Weitere Nominierte

Weitere Informationen unter: www.spessart-tourismus.de

Spessart

Der Spessart beherbergt den gréfSten zusammenhéngenden Laubmischwald Deutschlands und ist die Heimat der
beriihmten Méarchensammler Jacob und Wilhelm Grimm. Die Spessart Tourismus und Marketing GmbH méchte
einen Tourismus entwickeln, der die Kulturlandschaft schiitzt, die Interessen aller Beteiligten beriicksichtigt und

zur regionalen Wertschépfung beitragt.

NACHHALTIGE ENTWICKLUNG

Derzeit befindet sich die Spessart Tourismus
und Marketing GmbH im Zertifizierungsprozess
zum ,Nachhaltigen Reiseziel* und ist zudem

am Projekt NaTourHuKi (Nachhaltiges
Tourismuskonzept fir Hanau und den westlichen
Teil des Main-Kinzig-Kreises im Kontext des
Regionalparks RheinMain) beteiligt. Zusatzlich
unterstutzt sie die Leistungstrager*innen auf
ihrem Weg zur Nachhaltigkeit.

KLIMAWEGE IM SPESSART

Als Klimaschutz und -anpassungsmaflnahme
sollen Klimawege ausgewiesen werden. Bei
der Ausweisung und Beschilderung dieser
Wege wird darauf geachtet, dass sie auch

im Winter begehbar sind. Zur CO2-Reduktion
werden DB-Ausflugsrouten entwickelt, die
jeweils an einem Bahnhof der Deutschen
Bahn beginnen und enden und zu Ful} oder
mit dem Rad zurlickgelegt werden kénnen.
Geplant sind sowohl Strecken- als auch

Rundtouren. Zu jeder Tour gibt es kulinarische
Tipps, Offline- Karten zur Navigation, praktische

Hinweise zu Sehenswiirdigkeiten und
Offnungszeiten sowie alle weiteren wichtigen
Reiseinformationen.

Leuchtturm-Angebot: Lern- und
Erlebnispfad ,,Andrea Seenwelt”

Der Lern- und Erlebnispfad ,Andrea Seenwelt*
bringt an 16 Stationen rund um den Kin-
zig-Stausee die lokale Flora und Fauna nahe.
Spielgerate und Lernelemente sensibilisieren
auf spielerische Weise flr die heimische Natur.
Das Projekt dient Besucher*innen der Region
als Attraktion und Bewohner*innen aus der
direkten Umgebung als Erholungsort. Themen
sind beispielsweise Umweltbildung, Natur-
schutz, Erlebbarkeit der Natur und Bildung fur
nachhaltige Entwicklung.



http://www.spessart-tourismus.de

Weitere Nominierte

Weitere Informationen unter: www.spreewald.de

Spreewald

,Wo sich der Wald im Wasser spiegelt” ist das Motto des Spreewalds. Das UNESCO-Biosphérenreservat ist eine
besondere Kultur- und Naturlandschaft mit einem weit verzweigten Netz aus Fliissen, die bei einer Kahnfahrt oder
einer individuellen Kanutour erkundet werden kann. Der Tourismusverband Spreewald e.V. arbeitet gemeinsam
mit dem UNESCO-Biosphérenreservat Spreewald fiir den Schutz und den nachhaltigen Erhalt der einzigartigen
Natur- und Kulturlandschaft des Spreewaldes.

NACHHALTIGKEITSLEITFADEN ZUR
ORIENTIERUNG

Zur Forderung einer nachhaltigen
Angebotsgestaltung hat der Tourismusverband
Spreewald e.V. einen Nachhaltigkeitsleitfaden
fir Leistungstrager*innen und Partner*innen
entwickelt. Dazu hat er auf Basis der
Nachhaltigkeitsziele der Vereinten Nationen
konkrete Themen und Anséatze fur die
Reiseregion Spreewald erarbeitet. Der
Leitfaden soll allen Leistungstrager*innen

und Partner*innen Ideen und Impulse geben,
Nachhaltigkeit praktisch umzusetzen.

ERHALT DES SORBISCHEN /
WENDISCHEN KULTURGUTES

Der Tourismusverband Spreewald e.V.
unterstitzt kulturelle Initiativen wie den Lausitz

Salon, das Kulturforum oder das LausitzFestival.

Um Gasten im Spreewald die sorbische/
wendische Tradition naherzubringen, werden
Produkte fur den Einsatz bei touristischen
Anbieter:innen entwickelt. Beispiele sind
sorbische Malvorlagen, ein sorbisches Memory
und eine Anziehpuppe in sorbischer Tracht.
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Ein sorbisches Booklet mit Hintergriinden zu
Brauchen, Redewendungen und Sagen erganzt die
Produktpalette, so dass die Gaste die wichtigsten
Traditionen kennenlernen kénnen. Darlber hinaus
wurde ein Seminarprogramm zur sorbischen/
wendischen Tradition fiir Mitarbeitende von
touristischen Leistungstrager*innen entwickelt.

Im Rahmen einer kleinen Sprachschule kénnen
sie zudem wichtige Begriffe, Redewendungen

und Hintergriinde zur sorbischen Kultur erlernen.
Touristische Betriebe kdnnen so ihren Gasten
fundiertes Wissen Uber die sorbische/wendische
Kultur vermitteln.

Leuchtturm-Angebot: ,Spreewald
Journal”

Das ,Spreewald Journal® greift Themen rund
um Natur, Genuss und Erleben auf und liefert
spannende redaktionelle Beitrage, Interviews
und Gastbeitrage. Auch Berichte zu sorbi-
schen/wendischen Traditionen sind fester
Bestanteil des Magazins. Das Journal er-
scheint seit 2023 jedes Quartal im gesamten
Reisegebiet und richtet sich an Gaste sowie
Einheimische.


http://www.spreewald.de

Weitere Nominierte

Weitere Informationen unter: www.stuttgart-tourist.de und www.region-stuttgart.de

Tourismusregion Stuttgart

Vom Neckartal bis zum Albtrauf, von Stuttgart bis ins Remstal — die Tourismusregion Stuttgart bietet Wélder,

Weinberge und idyllische Flusslandschaften. Die Stuttgart-Marketing GmbH und die Regio Stuttgart Marketing-
und Tourismus GmbH férdern das touristische Wachstum, tragen zur Verbesserung der Lebensqualitat vor Ort
bei und unterstiitzen die Weiterentwicklung der Region Stuttgart zur attraktiven, dynamischen und pulsierenden

Metropole.

NACHHALTIGE VERANSTALTUNGEN

Die Stuttgart-Marketing GmbH und die
Regio Stuttgart Marketing- und Tourismus
GmbH unterstitzen ihre touristischen
Leistungstrager*innen auf ihrem Weg zur

Nachhaltigkeit, beispielsweise durch das Stuttgart

Convention Bureau. Fur Veranstaltungen bieten
sie Labels an, die nachhaltig geplante Events
auszeichnen. In der Region Stuttgart gibt es
mit 197 zertifizierten Betriebe eine beachtliche
Anzahl an nachhaltigen Akteuren. Seit Januar
2023 ist Stuttgart zudem eine Fairtrade-

Region mit einer eigens dafur eingerichteten
Steuerungsgruppe.

Die bekannte Stuttgarter Weintour fiihrt durch
die Weinberge Stuttgarts und wird mit einem
Elektrobus durchgeflihrt. Sie unterstitzt die
lokalen Akteure und die Weinkulinarik und rickt
die besondere Landschaft Stuttgarts in den
Mittelpunkt.

GRUNE MOBILITAT

Darlber hinaus kénnen Besucher*innen, die
in Stuttgart und der umliegenden Region im
Hotel Ubernachten, das Pauschalarrangement

,Bahn-Hit“ buchen. Es beinhaltet die Anreise

mit der Bahn und drei Ubernachtungen mit
Frihstick. In der Regel ist ein Ticket fir den
gesamten Nahverkehr fiir die gesamte Dauer des
Aufenthalts enthalten.

Leuchtturm-Angebot: ,ErlebnisCard”

Die ein Jahr lang glltige Vorteilskarte ,Erleb-
nisCard“ ist seit November 2022 digital oder
als Hardticket erhaltlich. Mit ErmaRigungen
bei rund 70 touristischen Attraktionen rich-
tet sie sich speziell an die Bewohner*innen
der Region. Mit der Registrierung ist aul3er-
dem ein Tagesticket flir den Nahverkehr im
gesamten Netz inklusive. Im Frihjahr 2023
folgte die Neuauflage der StuttCard als
Rabattkarte fur Tourist*innen, welche Erma-
Rigungen fur Sehenswirdigkeiten, Gastrono-
mie und Kultureinrichtungen bietet.



http://www.stuttgart-tourist.de
http://www.region-stuttgart.de

Weitere Nominierte

Weitere Informationen unter: www.wangerland.de

Wangerland

Das Wangerland zeichnet sich durch eine weite, flache Landschaft aus und die Deiche bieten einmalige Ausblicke
auf das Wattenmeer. Qualitdt, Regionalitdt und Nachhaltigkeit sind die zentralen Botschaften des Tourismus im
Wangerland, dem friesischen Kleinod an der Nordsee.

AUSBAU DES NACHHALTIGEN
TOURISTISCHEN ANGEBOTS

Die Wangerland Touristik GmbH hat einen
umfassenden Nachhaltigkeitsprozess —

mit den drei Schwerpunkten Ausbau der
Mobilitatsinfrastruktur, systematische Umstellung
im Buro und Ausbau nachhaltiger Netzwerke
und Angebote — geplant. Mit der Teilnahme

am Projekt ,Klimawandel anpacken® des
TourismusMarketing Niedersachsen werden die
touristischen Angebote im Inland ausgebaut und
mit ganzjahrigen Kampagnen der Aktivitats- und
Entschleunigungstourismus geférdert. Zu diesem
Zweck wird die Fahrradinfrastruktur ausgebaut
und mit Wasserstellen ausgestattet, neue Rad-
und Ausflugsrouten entwickelt und samtliche
Kultur- und Naturangebote im Binnenland
beworben.

VERANSTALTUNGEN ZUR
VERMITTLUNG REGIONALER
BESONDERHEITEN

Mit der Open-Air-Konzertreihe ,Live hinterm
Deich“ haben lokale Kiinstler*innen die Chance,
fir Gaste und Anwohner*innen aufzutreten.
Beim Adventschnack auf Plattdeutsch — bekannt
als ,Advent op Platt — erzahlen zwei lokale
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Personlichkeiten bei einem heilen Getrank
plattdeutsche Geschichten auf Hochdeutsch.
Die Wangerland Touristik GmbH nutzt ihre
Webseite und Veranstaltungen, um lokale
Besonderheiten aktiv zu kommunizieren. Auf
ihren Veranstaltungen begeistert zum Beispiel
die Biospharen-Bratwurst aus Deichlammern die
Gaste.

Leuchtturm-Angebot:
.Digitale Gastecard”

Die seit 2023 erhaltliche digitale Gastecard
ermdoglicht den Gasten, jegliche Vorteile vor
Ort kontaktlos zu nutzen. Zukinftig soll die
gesamte Abwicklung des Gastebeitrages und
der Meldung digital erfolgen. Darliber hinaus
sollen die Angebote mit dem OPNV verkniipft
werden, um den Gasten auch die Vorteile
anderer Kustenorte leichter zuganglich zu
machen.



http://www.wangerland.de

Weitere Nominierte

Fortgeschrittene

Weitere Informationen unter: www.echt-bodensee.de

Echt Bodensee

Die Reiseregion Bodensee ist mit ihren Wassersportméglichkeiten, historischen Stédten und kulinarischen Kost-
lichkeiten eine der beliebtesten Urlaubsregionen Europas. Die Deutsche Bodensee Tourismus GmbH vermarktet

die Region als attraktiven Lebens-, Erlebnis-, Urlaubs- und Wirtschaftsraum.

ERLEBNISANGEBOTE RUND UM
DEN APFEL

Die Veranstaltungen rund um die ,Apfelwochen*
bieten regionalen Produzierenden eine Plattform,
um ihr Angebot sichtbar zu machen und zu ver-
markten, und tragen zudem zur Verlangerung
der Saison bei. Wahrend der Apfelernte von
September bis Oktober laden Obstbauer*innen
zu Fuhrungen ein, Hofladen organisieren Ver-
kostungen und ausgewahlte Restaurants

bieten Késtlichkeiten rund um den Apfel an.

Die Webseite www.apfelwochen-bodensee.

de gibt einen Uberblick iiber teilnehmende Hof-
laden, Gastronomieangebote, Unterklinfte und
Veranstaltungen.

KLIMAANPASSUNGSSTRATEGIE FUR
DEN BODENSEEKREIS

Das Forschungsprojekt ,Lokale Kompetenz-
entwicklung zur Klimawandelanpassung in kleinen
u. mittleren Kommunen und Landkreisen” (LoKlim)
hat zum Ziel, konkrete MaRnahmen fiir einen
Aktionsplan zur Anpassung an den Klimawandel
im Bodenseekreis zu entwickeln sowie eine
institutionelle Verankerung fiir das Thema zu
etablieren. Die entwickelte Strategie konzentriert
sich darauf, die touristischen Strome gleichmaRig
auf den gesamten Bodenseekreis zu verteilen.

Leuchtturm-Angebot:
~ECHT nachhaltig Bodensee”

»,ECHT nachhaltig Bodensee® zeichnet Tourismus-
partner*innen aus, die sich fur eine nachhaltige
Entwicklung einsetzen und den Erfahrungs- und
Ideenaustausch suchen. Die Auszeichnung fun-
giert als eine Art ,Meta-Qualitatsauszeichnung”,
die bestehende Zertifizierungen einbezieht. So
haben auch Projekte und Betriebe, die bereits an-
dere Zertifizierungen erhalten haben, die Moglich-
keit, auf dem Weg zu einem nachhaltigen Boden-
see mitzuwirken. Zudem wurden Submarken fur
verschiedene touristisch relevante Branchen wie
fur Unterkunft, Gastronomie, Manufaktur, Erlebnis
und Leuchtturm eingefiihrt. Weitere Submarken,
unter anderem fir Tourist-Informationen, sind in
Planung. Alle ,ECHT nachhaltig“-Partner*innen
verpflichten sich dem ,ECHT nachhaltig“-Manifest.
Dariber hinaus werden unterschiedliche Marke-
tingmaRnahmen on- und offline umgesetzt und die
»,ECHT nachhaltig“-Partner*innen erhalten eine
Urkunde sowie eine Plakette fur ihren Eingangs-
bereich, um ihre Teilnahme und ihr Engagement
sichtbar zu machen. Die Teilnahme an der Aus-
zeichnung ist kostenfrei.
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Fortgeschrittene

Weitere Nominierte

Weitere Informationen unter: www.hamburg-tourism.de

Hamburg

Hamburg vermarktet sich als eine Stadt mit besonderem maritimen Charme und als eine der schénsten Stédte
weltweit. Natur und urbanes Leben werden in Hamburg hervorragend miteinander verbunden.

Ziel der Hamburg Tourismus GmbH ist es, nachhaltige Produkte zu identifizieren, sie mit entsprechenden
Rahmenbedingungen zu férdern und nach aulBen zu kommunizieren.

UNTERNEHMERISCHE
NACHHALTIGKEITSAUSRICHTUNG

Die Hamburg Tourismus GmbH ist bereits

seit 2018 mit dem Label ,Green Globe*
zertifiziert. Im Rahmen der Hamburger Initiative
Umwelt-Partnerschaft wurde ein betrieblicher
Nachhaltigkeitskodex unterzeichnet, fiir den
jahrlich MaBnahmen nachgewiesen werden
mussen. Die touristischen Leistungstragerinnen
werden insbesondere mit Marketing und Beratung
auf ihrem Weg zur Nachhaltigkeit unterstitzt.
Seit 2022 gibt es das Partnerportal ,Hansen",
auf dem Wissen geteilt und eigene MaRnahmen
der Hamburg Tourismus GmbH vorgestellt
werden. Des Weiteren ist geplant, dort Artikel
und Informationen zu Zertifizierungen, Leitfaden
und Netzwerken wie der Umwelt-Partnerschaft
Hamburg zu veréffentlichen.

NACHWUCHSKRAFTE FUR DEN
HAMBURGER TOURISMUS

Gemeinsam mit der Handelskammer, dem
Tourismusverband, dem City Management sowie
der DEHOGA und in Kooperation mit Google
wurde das Weiterbildungsformat #wirflrdich fur
die Hamburger Tourismusbranche geschaffen.
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Bis Ende 2022 lag der Schwerpunkt auf der
Vermittlung von digitalen Themen wie Online-
Marketing, Social Media, agiles Arbeiten oder
digitales Storytelling. Ab 2023 widmet sich das
Programm vor allem Nachhaltigkeitsthemen.

Leuchtturm-Angebot:
~Hamburg CARD Green”

Als erste nachhaltige City-Card Deutsch-
lands handelt es sich bei der ,Hamburg Card
Green® um ein rein nachhaltiges Angebot.
Uber 40 Partner*innen erméglichen den Gas-
ten einen leichten Zugang zu nachhaltigen
Angeboten mit bis zu 30 Prozent Rabatt. Fur
die Partnerauswahl hat die Hamburg Touris-
mus GmbH ein eigenes Kriteriensystem erar-
beitet — auf Basis (inter-)nationaler Nachhal-
tigkeitsysteme und dem DTV-Praxisleitfaden
»Nachhaltigkeit im Deutschlandtourismus®.
Beim Kauf der Karte kann der Gast zudem
einen Euro fur das sozial und 6kologisch
nachhaltige Partnerprojekt ,Das Geld hangt
an den Baumen® spenden.


http://www.hamburg-tourism.de

Weitere Nominierte

Fortgeschrittene

Weitere Informationen unter: www.nordeifel-tourismus.de

Nordeifel

Direkt vor den Toren der groBen Stddte am Rhein ist die Nordeifel vor allem durch den Nationalpark Eifel und die
Naturparks Rheinland und Nordeifel gepragt. Kulturell besticht die Nordeifel durch Zeugnisse aus der Rémerzeit,
dem Mittelalter und der Zeit der Industrialisierung. Die Nordeifel Tourismus GmbH konzentriert sich auf die Ent-
wicklung naturtouristischer Angebote und klimafreundlicher Aktivitdten.

SCHUTZ BEDEUTSAMER FALTER

Die Nordeifel Tourismus GmbH unterstitzt und
vermarktet ein Projekt zum Schutz der bedrohten
Schmetterlingsarten Blauschillernder Feuerfalter
und Goldener Scheckenfalter. Das mit 4,7
Millionen Euro geférderte Projekt soll bis 2027
die Lebensrdume beider Arten wiederherstellen,
optimieren und vernetzen.

WANDERSPUREN IN DER EIFEL

Ein Meilenstein fiir die touristische Entwicklung
der Destination Nordeifel ist die 2021 eingefiihrte
Wanderwelt der EifelSchleifen und EifelSpuren.
Die 18 EifelSpuren und 95 EifelSchleifen erfreuen
sich auch bei der heimischen Bevolkerung groflRer
Beliebtheit. Ziel ist es, das Wandererlebnis

neu zu gestalten und gleichzeitig die lokalen
mittelstandischen Unternehmen durch die
Verbesserung der Infrastruktur wirtschaftlich zu
starken.

KULTUR ERLEBEN

Auch die Kultur und regionale Identitat werden in
der Nordeifel geférdert. An jedem ersten Sonntag
im Oktober findet die Archaologietour Nordeifel

statt. Fachleute aus Archaologie, Denkmalpflege

und Palaontologie stellen an diesem Tag sechs
ausgewahlte Denkmaler vor. Der Eintritt ist Gberall
frei. 2022 hat die Nordeifel Tourismus GmbH

zum Festival ,Mir kalle Platt* mit verschiedenen
Partner*innen eingeladen. Das Fest bietet
Livemusik, Kleinkunst, Kino, eine Wanderung und
ein Mitsingkonzert fir die ganze Familie.

Leuchtturm-Angebot:
~SternenLandschaft Eifel”

Seit 2019 wird das nachtliche Angebot unter
dem Sternenhimmel in der Eifel kontinuierlich
erweitert. 2019 wurden Orte zum ,SternenBli-
cken“ geschaffen, an denen speziell ausge-
bildete SternenGuides zur Verfligung stehen.
AulRerdem wurde in Vogelsang die Astrono-
mie-Werkstatt ,Sterne ohne Grenzen” errichtet.
Speziell ausgebildete SternenGastgeber*innen
bieten ein- oder mehrtagige Programme zur
Sternenbeobachtung an. Dariber hinaus gibt
es ein Netzwerk von Expert*innen, die unter
anderem zum verantwortungsvollen Einsatz
von AulRenbeleuchtung beraten, um den klaren
Blick auf den Nachthimmel zu bewahren und
somit die Pflanzen- und Tierwelt zu schitzen.
Die Nordeifel Tourismus GmbH ist Mitglied des
Projekts ,SternenLandschaft Eifel”.
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http://www.nordeifel-tourismus.de

Fortgeschrittene

Weitere Nominierte

Nordlicher Schwarzwald

Der Nérdliche Schwarzwald bietet viele Méglichkeiten zum Wandern, Radfahren und Erholen. Im Vordergrund
steht zum einen das verantwortungsbewusste Handeln gegentiber der Natur, den Blirger*innen, Partner‘innen
und Gésten und zum anderen die Verbreitung von qualitativ hochwertigen und 6kologischen Produkten, die zudem
zur Wertschopfung im Nérdlichen Schwarzwald beitragen.

Dafur wurden MalRnahmen zur Verbesserung der
Infrastruktur und Kommunikation angestofRen.
Als Wandergastgeber*innen wurden zertifizierte
Betriebe gewonnen, neue Wanderangebote
entwickelt und die Zusammenarbeit unter den
Akteuren gestarkt.

MASSNAHMEN ZUR NATUR-
ENTLASTUNG

Die Tourismus GmbH Noérdlicher Schwarzwald
ist bereits seit 2016 als nachhaltiges Reiseziel
zertifiziert und setzt seit vielen Jahren versch-
iedene MaRRnahmen zur betrieblichen Nach-
haltigkeit um. Aufgrund des wachsenden Drucks
auf die Natur hat sich die Tourismus GmbH
Noérdlicher Schwarzwald intensiv mit der Lenkung
von Besucherstromen beschaftigt. Dazu wurden
verschiedene Wanderangebote entwickelt,
darunter Streckentouren oder Wandermdglich-
keiten mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln. Dabei
wird bewusst auf die Kommunikation von Hot
Spots, also stark besuchten Gebieten, verzichtet.

Leuchtturm-Angebot:
~Wanderpauschale Stiefelreise”

Die dreitagige Wanderung ,Stiefelreise”
erstreckt sich tber rund 70 Kilometer durch
die Region mit zwei Ubernachtungen bei
groRtenteils nachhaltigen Partnerbetrieben.
Die Tourismus GmbH Nérdlicher Schwarz-
wald tbernimmt die Buchung der Unterkiinfte

Daruber hinaus unterstutzt der Verband seit
2020 gemeinsam mit der Tourist-Information
die so genannte Waldputze. Touristiker*innen,
Gastgeber*innen und der Schwarzwaldverein
werden dabei vor der Wandersaison zum
Reinigen des Waldes aufgerufen.

QUALITAT FUR DIE WANDERREGION

Im Bereich der regionalen Wertschopfung ist
der Nordliche Schwarzwald auf dem Weg zur
Qualitatsregion ,Wanderbares Deutschland®.
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entlang der markierten Wanderwege und
kommuniziert mit den Gasten. Die stark
nachgefragte Wanderung gilt als Parade-
beispiel fir einen aktiven Wanderurlaub im
Nordlichen Schwarzwald und fir sanften, na-
turvertraglichen Tourismus. Die Wanderroute
ist sowohl entlang der Strecke als auch von
den Start- und Zielpunkten gut mit 6ffentli-
chen Verkehrsmitteln erreichbar.


http://www.mein-schwarzwald.de

Weitere Nominierte

B 6] ] =: 7 St ”
Weitere Informationen unter: www.rhoen.info

Rhon

Fortgeschrittene

Die idyllischen Fachwerkdérfer der Rhén bieten Ruhe und Erholung. Auch kulturelle und musikalische Héhepunkte
wie der ,Kissinger Sommer* oder der ,Musical Sommer* kbnnen Géste in den kleinen Orten erleben.
Die Destination Rhén mit ihrem UNESCO-Biosphérenreservat steht fiir einen nachhaltigen, 6kologischen und

sanften Tourismus.

STERNENHIMMEL UBER DER RHON

Seit Ende 2022 befindet sich die Rhdn GmbH
im Zertifizierungsprozess zum nachhaltigen
Reiseziel. Eine regionale Besonderheit in der
Rhon sind die Sternenparkwochen. Die seit
2020 jahrlich stattfindenden Aktionswochen
bieten Aktivitdten rund um den ausgezeichneten
Sternenpark Rhon. Die Aktionswochen

bindeln verschiedene regionale Angebote

oder Angebotspakete, wie Ubernachtungen

im Sternenwagen oder mit Aussicht auf den
Sternenhimmel, spezielle Sternenzauber-
Menus, gefuhrte Touren mit einem*einer
Nachtwachter*in, Sternenparkfiihrungen oder den
,sternenklaren® Birnenbrand.

INTERNATIONALE PARTNERSCHAFT

.Peru trifft Rhon“ ist eine Projektpartnerschaft
zwischen dem Biospharenreservat Rhon und
der Oxapampa Ashanika-Yanesha BIOAY in
Peru. Gemeinsam wurde die Produktion eines
nachhaltigen Kaffees fiir die Rhon realisiert. Der
Kaffee wird inklusiv in einer Rhoner Rosterei
gerostet und verpackt. Die Kaffeebohnen
stammen aus zertifizierter 0kologischer
Landwirtschaft mit sozialer Wertschdopfung, die

auf bodenschonende Anbaumethoden im Schatten
setzt. Damit ist nicht nur eine langfristige Partnerschaft
zwischen der Rhén und Peru entstanden, sondern
auch ein Bio-Kaffee mit lokaler Réstung fir die Rhon.

Leuchtturm-Angebot:
~Rhonschaf-GenieBerwochen”

Seit 2018 finden jedes Jahr die dreiwdchigen
Aktionswochen ,Rhénschaf-Geniellerwochen®
statt, die sich Uber das gesamte Gebiet der
Rhon erstrecken. Das Rhénschaf, das einst
fast ausgestorben war, pragt heute mit rund
5.000 Tieren das Landschaftsbild der Region.
Das Schaf spielt eine wichtige Rolle bei der
Landschaftspflege und dem Erhalt der typi-
schen Kulturlandschaft der Rhén. Wahrend der
Aktionswochen kdnnen sowohl Gaste als auch
Einheimische thematische Flihrungen, Ausstel-
lungen oder Mitmachaktionen erleben. Schafe-
reien laden zu Hofflihrungen und Wanderungen
ein, die Gastronomie bietet Rhénschaf-Speziali-
taten an. Zentrales Element fur die erfolgreiche
Durchflihrung der GenielRerwochen ist eine
intensive und gute Zusammenarbeit mit rund 20
Partner*innen sowie die Kommunikation tber
die Webseite, Social Media, Pressemitteilungen,
Plakate und Postkarten.
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http://www.rhoen.info

Fortgeschrittene

Weitere Nominierte

Urlaubsregion Deutsche Weinstrasse

Die Urlaubsregion Deutsche Weinstral3e sorgt in der Pfalz fiir einen flieBenden Ubergang zwischen Wald und
Weinbergen und erzeugt damit eine ganz besondere Kulturlandschaft. Burgen und Schl6sser reihen sich aneinan-
der und sind durch ausgezeichnete Wander- und Radwege miteinander verbunden.

ERFOLGREICHE ZUSAMMEN-
ARBEIT FUR EINEN NACHHALTIGEN
TOURISMUS

Der Sudliche Weinstrasse e. V. und der Deutsche
WeinstralRe e. V. — Mittelhaardt gelten als
Zusammenschluss des seit 2021 zertifizierten
nachhaltigen Reiseziels ,Deutsche Weinstrafle®.
Gemeinsam unterstitzen sie ihre touristischen
Leistungstrager*innen auf ihrem Weg zur
Nachhaltigkeit. Nachhaltige Tourismusangebote
und -produkte bewerben sie beispielsweise auf
der Webseite. Diese stellt die Mitglieder des
Partnernetzwerks und deren Angebote geblindelt
und Ubersichtlich dar. In diesem Zusammenhang
wurde auch der neue Claim #nadierlich
entwickelt, der fir die nachhaltige Ausrichtung
der Region steht.

NATURSCHUTZ-KAMPAGNE
~UFFBASSE"

Um einen verantwortungsvollen Umgang mit

der Natur in der Pfalz zu férdern, wurde die
Kampagne ,uffbasse® ins Leben gerufen.

2019 fand dazu ein Runder Tisch statt, bei

dem sich verschiedene Vertreterinnen der
Tourismusvereine, des Forstes, der Jager*innen,
der Mountainbiker*innen und des Hauses

der Nachhaltigkeit zusammenkamen, um
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diesbeziglich in den Austausch zu gehen. Seit
2021 wird das Projekt auf Ebene der Pfalz-Touristik
weitergefuhrt. Im Rahmen eines LEADER-Projekts
wurde daraufhin die Kommunikationskampagne
,2uffbasse” fur Ricksichtnahme und Naturschutz
gestartet.

Leuchtturm-Angebot:
.Pfalzer Feste fir Alle”

Die Region ist wesentlich von der Pfalzer Fest-
kultur gepragt, die vor allem in der 6konomischen
und sozialen Dimension immer nachhaltiger wird.
Oberstes Ziel ist, fur immer mehr Feste detail-
lierte und verlassliche Daten zur Barrierefreiheit
zu erheben. Dazu wurden zunachst Qualitats-
kriterien fur barrierefreie Veranstaltungen entwi-
ckelt. Im Rahmen der értlichen Uberpriifung und
Dokumentation durch die Weinfestkommission
erhalten die Verantwortlichen anschlieBend eine
Beratung. Das Projekt ,Pfalzer Feste fur Alle” tragt
zum Erhalt der regionalen Kultur bei und fordert
gleichzeitig das Gemeinwohl und die Teilhabe.
Durch die Uberpriifung und Kennzeichnung der
Feste wird Menschen mit Behinderung der Besuch
erleichtert oder tGberhaupt erst moéglich gemacht.
Auch auf Bundesebene wird an der Uberpriifung
und Kennzeichnung von Festen gearbeitet. Der-
zeit wird bereits in einem Arbeitskreis der Rhein-
land-Pfalz Tourismus GmbH an der Ubertragung
der Erkenntnisse der Pfalzer Feste auf die
Landesebene gearbeitet.


http://www.deutsche-weinstrasse.de

Gute Beispiele
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Gute Beispiele aus der ersten Wettbewerbsstufe

: Im Zuge des Wettbewerbs haben viele Destinationen vorbildliche MalBnahmen présentiert. Ziel des Wettbewerbs
v * ’ ist es aber auch, von den Entwicklungen anderer Destinationen zu lernen und sich daran zu orientieren. Im

: i Folgenden werden daher einige beispielhafte nachhaltige MalBnahmen vorgestellt, die als Anregung dienen und
~ '_1 .I:; aufzeigen, welche Umsetzungsméglichkeiten es gibt. Einige Destinationen setzen mit ihren MaBnahmen bedeut-
' i 'l same Verdnderungen mit geringem Ressourcenaufwand um und sind deshalb inspirierende Beispiele.

3 : ey e, Ty . -
f ¥ T R bt ¥ i -
il e i | & --:'l Y AT o i X I »
P b b T e H ' ey | 3 c
; i e £ e o Y i
M i .E"'-'-'I., e Bl e, iy ' T e
i e g e : 4 ¥ | b




Gute Beispiele

WINTERBERG TOURISTIK UND
WIRTSCHAFT GMBH
Arbeitgebermarke Winterberg

Die Winterberg Touristik und Wirtschaft GmbH
verfolgt eine bedeutende Nachhaltigkeits-
mafRnahme zur Unterstutzung von Betrieben.
Die Initiative ,Arbeitgebermarke Winterberg*
soll neue Mitarbeiter*innen fur das Hotel- und
Gastronomiegewerbe gewinnen und sie an
die Region binden. Winterberg ist stark vom
Fachkraftemangel betroffen, der sich wahrend
der Coronapandemie noch verscharft hat. Die
»Arbeitgebermarke Winterberg“ soll diesem
Trend entgegenwirken, indem sie Winterberg
in der gesamten Region als attraktiven
Arbeitgeber vermarket. Die Marke Winterberg,
die bereits viel Bekanntheit und Aufmerksamkeit
genielt, soll hierfiur genutzt werden. Dafur
mussen zunachst Standards und Bedingungen
erarbeitet werden. Die Arbeitgebermarke ist
Teil des Tourismuskonzepts 2030 und hat drei
Schwerpunkte:

Das Programm umfasst ein Teamresort,

das subventionierten Wohnraum bereitstellt,
Mitarbeiterveranstaltungen fiir Gastronomie-
und Hotelleriepersonal zum Kennenlernen und
Vernetzen sowie eine Mitarbeiter*innenkarte
mit kostenlosen Freizeitleistungen zur
Erkundung der Region und lokaler Aktivitaten.
Die Arbeitgebermarke soll einzelne Betriebe
dabei unterstiitzen, Mitarbeiter*innen zu
finden und langfristig zu halten; verschiedene
Aktivitaten sollen wiederum den Mitarbeiter*innen
ermoglichen, sich besser zu vernetzen und
Erfahrungen auszutauschen. Oberstes Ziel
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MaRnahmenbereich ,Aktivierung und Unterstiitzung von Tourismusakteuren zur nachhaltigen Ausrichtung®

ist es, das Arbeiten in der Region attraktiver

zu gestalten und so die Lebensqualitat zu
steigern. Mithilfe der Arbeitgebermarke kann die
Destination Winterberg in Zusammenarbeit als
Gesamtarbeitgeber auftreten und geblindelt mit
den Vorteilen der Region um Fachkrafte werben.




Gute Beispiele
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SPESSART TOURISMUS UND
MARKETING GMBH

Projekt Nachhaltiges Tourismuskonzept
"NaTourHuKi"

Seit Februar 2020 ist die Spessart Tourismus
und Marketing GmbH (STM) Teil des vom Bund
geforderten Forschungsprojekts NaTourHuKi
(Nachhaltiges Tourismuskonzept fir Hanau und
den westlichen Teil des Main-Kinzig-Kreises

im Kontext des Regionalparks RheinMain). Im
Mittelpunkt des Projekts stehen der regionale
Tagestourismus und die Naherholung. Diese
Themen sind in Deutschland bisher wenig
erforscht und das Projekt soll hier neue
Erkenntnisse liefern. Eine Besonderheit liegt

dabei in der engen Verzahnung von Wissenschaft

und Praxis in einem stark praxisorientiertem
Feld. Die STM fungiert dabei als Schnittstelle

zwischen Wissenschaft und Praxis. Die Relevanz

der Themen zeigte sich vor allem wahrend der
Covid-19-Pandemie, als die Nachfrage nach
Naherholungsangeboten sprunghaft anstieg.
Die dabei aufgetretenden Probleme, zum
Beispiel starke Besucherstréme, werden im
Projekt ebenfalls berlicksichtigt. Die Arbeit im
sehr vielfaltig aufgestellten Team ist eine grofRe
Starke des Projektes. Verschiedene Sichtweisen,
aus der Landschaftspflege, der Mobilitat, dem
Tourismus usw., werden zusammengefuhrt,

um die Starken der Region herauszuarbeiten
und zu férdern. Dabei betrachtet das Projekt
den Raum nicht isoliert als Destination fur
Besucher*innen oder Lebensort flir Bewohner-
*innen, sondern als eine ganzheitliche

Einheit. Die Projektpartner sind die Stadt

Hanau, die Spessart Tourismus und Marketing
GmbH und die Regionalpark Ballungsraum
RheinMain gGmbH als Praxispartner sowie

die Technische Universitat Darmstadt, die
Frankfurt University of Applied Sciences und

die Hochschule Heilbronn als wissenschaftliche
Partner*in. Das Projektziel ist die Entwicklung
einer nachhaltigen Tourismusstrategie fir das
untersuchte Gebiet. Der Schwerpunkt liegt dabei
auf der landschaftsbezogenen Naherholung,

die dazu genutzt werden soll, einen Ausgleich
zwischen den verschiedenen Interessen und
Nutzungskonflikten aller Bereiche und Akteure zu
schaffen.
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Gute Beispiele

MaRnahmenbereich ,Nachhaltige Mobilitat*

EUROPASTADT GORLITZ /
ZGORZELEC GMBH
Datenbanksystem,Outdooractive” mit
umweltfreundlicher Anreise

Das Datenbanksystem des outdoor
Tourenplaners ,Outdooractive” wird in der Region
Oberlausitz flachendeckend eingesetzt. Die
Gorlitz-Information hat mehr als 200 Points of
Interests (POls) in die Datenbank eingepflegt,
um Rad- und Wandertouren fiir unterschiedliche
Zielgruppen zu erstellen. Um eine
umweltfreundliche Mobilitat zu férdern, wurden
auch Angaben zur Anreise mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln und dem Fahrrad erganzt. Die
Daten werden nun laufend aktualisiert, indem
Informationen zu Zufahrtsbeschrankungen

wie Baustellen und StraRensperrungen oder
Streckenverlegungen und Fahrplanénderungen
hinzugefligt werden. Dies stellt sicher, dass

die Gaste jederzeit auf dem aktuellsten
Informationsstand zu den POls sind. Fir jede
Sehenswiirdigkeit, Einrichtung oder Ausflugsziel
werden Anreisemdglichkeiten mit dem OPNV und
dem Fahrrad angezeigt. Damit wird ein aktiver
Anreiz geschaffen das Auto stehen zu lassen.

KIEL-MARKETING e. V.
Modellprojekt ,,Unbeschwert
unterwegs”

2023 startete in 14 Stadten und Gemeinden
entlang der Ostseekiiste das Modellprojekt
,Unbeschwert unterwegs“ zum 6ffentlichen
Nahverkehr fiir Ubernachtungsgaste. Ziel
des Projekts ist es, den Tourist*innen eine
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kostenfreie Nutzung der Mobilitatsangebote
vor Ort zu bieten. Touristische Betriebe aus
Kiel bekommen uber den Kiel-Marketing e.V.
eine ,,Ostsee Bahn und Bus Card*, mit der ihre
Gaste von Flensburg bis Hamburg und von
Sylt bis Libeck reisen kénnen. Ein Urlaub in
Kiel wird fiir touristische Ubernachtungsgéste
so noch attraktiver. Betriebe aulierhalb

Kiels, die der Ostseecard angeschlossen

sind, erhalten diese Karte oder eine Kurkarte
als Mobilitatskarte fiir ihre Gaste. Das
Modellprojekt basiert auf einer Uberregionalen
Zusammenarbeit von Tourismusorganisationen,
Gemeinden, Verkehrsverbanden und dem
Wirtschaftsministerium. In dem es den
Verkehr reduziert und innerértliche Parkplatze
entlastet, die Emissionen in den Destinationen
senkt, die Saison verlangert und das Image
der teilnehmenden Orte und der gesamten
Region positiv beeinflusst, trégt das Projekt zur
Mobilitatswende bei.



Jury & Beirat

Der Bundeswettbewerb fiir Nachhaltige Tourismusdestinationen 2022/23 wurde von einer unabhdngigen Jury be-
gleitet, die Wissen und Erfahrung aus Kommunen, Verbédnden, Unternehmen und Politik in den Entscheidungspro-
zess einbrachte. Sie bereiste und bewertete die Finalisten und entschied liber die Preistrdger des Wettbewerbs.
Die Jury waren:

Prof. Dr. Anja Wollesen
Deutsches Institut fiir Tourismus-
forschung

Dirk Dunkelberg

Deutscher Tourismusverband
e.V. (DTV)

Dr. Kathrin Burglen
DB Fernverkehr AG / Fahrtziel
Natur

Martina von Miinchhausen
World Wide Fund for Nature
Deutschland (WWF)

Petra Thomas
forum anders reisen e. V.

Michael Meyer
Okologischer Tourismus in
Europa (O.T.E.) e. V.

kehrsunternehmen (VDV)

Dr. Laura Demant Gabriele Kuczmierczyk
Bundesamt fiir Naturschutz Bundesumweltministerium fiir Um-
(BfN) welt, Naturschutz, nukleare Sicher-
heit und Verbraucherschutz (BMUV)

Ullrich Langhoff
DEHOGA Nordrhein, Kreis Lippe /
Viabono Trégerverin e. V.

Norbert Mauren
Verband Deutscher Ver-

Olaf Schlieper

Deutsche Zentrale fiir Touris-
mus e.V. (DZT)

Der projektbegleitende Beirat, dem Fachleute aus allen wichtigen Segmenten der Tourismus-
branche, aus Verbédnden und Ministerien angehéren, stand beratend zur Seite. Die Mitglieder waren:

Beate Job-Hoben

Anja Tenger Anne Heimburg Meike Zumbrock
Die Tourismus-Agentur Landestourismusverband TourismusMarketing Bundesamt fiir Naturschutz
Schleswig-Holstein GmbH Sachsen Anhalt Niedersachsen GmbH (BfN)

(TA.SH)

Petra Doms
Bundesministerium fiir

Wirtschaft und Klimaschutz
(BMWK) e. V.

Tourismusverband

Ulrike Bodieschek

Mecklenburg-Vorpommern

Ulrike Grauvogel
Tourismus Zentrale Saarland
GmbH
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Ausblick

Der dritte Bundeswettbewerb prasentiert eindrucksvoll das gestiegene Interesse und Engagement
am Thema Nachhaltigkeit in den letzten Jahren. Insgesamt 42 Tourismusdestinationen haben sich
den anspruchsvollen Kriterien des Wettbewerbs gestellt und eine Vielzahl an innovativen Lé6sun-
gen einer nachhaltigen Tourismusausrichtung présentiert. Neben der Teilnahme von etablierten
Nachhaltigkeitspionier*innen konnte der Bundeswettbewerb auch ein breites Bewerber*innenfeld
in der neuen Kategorie Starter verzeichnen. Dariiber hinaus erleichterten die zwei Wettbewerbs-
stufen den Zugang zum Bundeswettbewerb, in dem der Aufwand der Bewerbung reduziert und

gleichzeitig das Bewerber*innenfeld noch breiter aufgestellt werden konnte. Sehr erfreulich ist die
Teilnahme von zahlreichen Stédtedestinationen, die mit ihren Nachhaltigkeitsansétzen besonders
wichtige Impulse fiir den Deutschlandtourismus setzen. Auch die Austauschformate wurden von
den Bewerberdestinationen als besonders wichtig eingeschétzt. So konnten viele neue Kontakte
gekniipft, Hintergriinde verschiedener Ansétze der Destinationen vertieft und das eigene Wissen
zu konkreten Nachhaltigkeitsthemen erweitert werden. Als Ergebnis der Auswertungen wurden
folgende Aspekte identifiziert, die als besonders wichtig fiir die erfolgreiche Nachhaltigkeitsausrich-
tung in Tourismusdestinationen in den ndchsten Jahren gelten:

NACHHALTIGKEIT MANAGEN UND
KOORDINIEREN

Eine strategische Verankerung von Nachhaltigkeit

AKTEURE MOTIVIEREN UND
VERNETZEN

Als zentrale Anlaufstelle einer touristischen

Destination sollten DMOs die Interessen
samtlicher touristischer Akteure aufnehmen

und im Sinne der Nachhaltigkeit lenken. Die
Zusammenarbeit und enge Abstimmung mit
Anspruchsgruppen gilt als Schlissel zum Erfolg
in der nachhaltigen Destinationsentwicklung.

Vor allem fur Leistungstrager*innen, die
schlussendlich die touristische Kernleistung
erbringen, gilt: Ohne nachhaltige Partner*innen
auch keine nachhaltige Destination. DMOs sind
gefragt, Impulse zur Umsetzung von MalRnahmen
und Projekten zu geben, den Austausch zu
fordern, Unterstitzung und Hilfeleistung zu bieten
sowie wichtige Schnittstellen aufbauen. Wichtig
ist, dass Vorteile fiir engagierte Stakeholder
geschaffen und ihnen moéglichst Vorbehalte
genommen werden. Um das zu erreichen, braucht
es vor allem Zeit und Personal bei DMOs und
Betrieben; es braucht politischen Willen, aber
auch die Akzeptanz der Bevolkerung vor Ort.

ist das A und O fir eine erfolgreiche nachhaltige
Tourismusentwicklung in der Destination. Es
bedarf klarer Verantwortlichkeiten, Strukturen und
Prozesse. Neben der reinen Vermarktung werden
vermehrt planerische und vernetzende Aktivitaten
durchgefihrt. Diese Weichenstellungen sind
notwendig, um die Legitimation nach innen

und aul3en sicherzustellen, aber auch um

die Prioritdten im Sinne einer nachhaltigen
Tourismusentwicklung zu setzen. Die Schaffung
von konkreten Nachhaltigkeitskennzahlen, die
Integration von Nachhaltigkeit als strategische
Leitplanke der Tourismusarbeit und die

Klarung von Aufgabenfeldern fur die jeweiligen
Tourismusebenen sind essenziell. Wichtig

dabei sind der Dialog mit Tourismusakteure
sowie eine klare Sprache und verstandliche
Kommunikation. Das Rad muss auch nicht

neu erfunden werden; bereits vorhandene
Leitfaden und Herangehensweisen aus

anderen Destinationen kénnen auch fir die
eigene Region nitzlich sein. Als allgemeines
Rahmenwerk fiir Tourismusdestinationen hat

sich der DTV-Praxisleitfaden ,Nachhaltigkeit im
Deutschlandtourismus® etabliert, der an aktuelle
nationale und internationale Entwicklungen
angepasst werden sollte.

AMBITIONIERTEN KLIMASCHUTZ UM-
SETZEN UND EMISSIONEN SENKEN

Der Tourismus ist als Verursacher und

auch Betroffener des Klimawandels in der
Verantwortung, einen Beitrag zum Klimaschutz zu
leisten und Emissionsminderungen zu erzielen.
Aufgrund der geringen Erfahrungswerte und

der hohen Komplexitat des Themas bestehen in
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der Tourismuspraxis noch viele Unsicherheiten
zu systematischen Umsetzungsschritten. DMOs
mussen einerseits destinationsspezifische
Minderungsziele und -strategien entwickeln,

und andererseits Unterstiitzung und Losungen
fur Tourismusakteure vorantreiben. Das ist eine
sehr herausfordernde Aufgabe, die nur mittels
landes- und bundesweiter Unterstiitzung und

als Gemeinschaftswerk funktioniert. Vernetzung
ist auch hier essenziell, um Initiativen zu
blindeln, Wissensaustausch voranzubringen und
sehr konkrete und handhabbare MaRnahmen
entwickeln zu kénnen. Was daflr gebraucht
wird sind unter anderem ein gemeinsames
Klimaziel, die Motivation der Betriebe, ein
regionales Bekenntnis zu Klimaschutz sowie das
Sichtbarmachen von Maf3nahmen.

NACHHALTIGE ANGEBOTE SCHAFFEN
UND VERMARKTEN

Die Gestaltung nachhaltigerer Angebote in einer
Destination macht Nachhaltigkeit fiir die Gaste
erlebbar und leistet gleichzeitig einen aktiven
Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung. Dafur
braucht es Leistungstrager*innen, die engagiert
sind und ihre Kernleistungen sozial und dkologisch
verantwortungsvoll gestalten. Die Vielfaltigkeit
touristischer Angebote erschwert jedoch die klare
Definition und Abgrenzung von ,nachhaltigen
Angeboten®.

Wichtig ist die Schaffung eines destinationsweiten
Nachhaltigkeitsverstandnisses, um moglichst viele
Akteure mit ins Boot zu holen. Darlber hinaus
kann das Grundangebot insgesamt nachhaltiger
gestaltet, ein greifbares Wording genutzt und die
Sichtbarkeit der Akteure erhéht werden. Um dies
umzusetzen sind Kenntnisse, motivierte Akteure
und starke Partner*innen notwendig.

ZUM LOSLEGEN ANREGEN

Der aktuelle Bundeswettbewerb hat bereits eine
Teilnahme aller Destinationsarten ermadglicht.
Auch Starterdestinationen konnten sich erfolgreich
bewerben und ihre Nachhaltigkeitsplanungen
prasentieren. Dies gilt es in Zukunft noch

weiter auszubauen, in dem gute Beispiele aus
anderen Destinationen als Anregung dargestellt
werden, der Austausch von Destinationen
untereinander noch starker ermoglicht wird und der
Bundeswettbewerb insgesamt als bundesweites
Leuchtturmprojekt verstetigt wird.
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Nachhaltige Mobilitat in Tourismusdestinationen
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ANSATZE AUS DEM BUNDESWETTBEWERB

Reisen ist stets mit Fortbewegung verbunden. Die Beitrdge aus dem Bundeswettbewerb machen
deutlich, dass immer mehr Destinationen den Wert einer nachhaltigen Ausgestaltung von Mobilitat
erkennen, bei der 6kologische Aspekte mit 6konomischen Vorteilen verbunden werden.

Eine nachhaltige Mobilitat bietet eine Vielzahl an Potenzialen fiir die Destination selbst: So kénnen
bspw. durch lokale Mobilitatsdienstleistungen Impulse fiir die regionale Wertschépfung entstehen,
eine értliche Verkehrsberuhigung und Larmreduzierung erzeugt werden und ein wichtiger Beitrag
zum Klimaschutz geleistet werden. Die Aufenthaltsqualitat der Urlauber*innen als auch die
Lebensqualitét der Bewohner*innen werden auf diese Weise verbessert.

Die Deutsche Bahn engagiert sich bereits seit vielen Jahren flir eine umwelt-und klimafreundliche
Mobilitat. Um die Klimaziele zu erreichen, braucht Deutschland eine griine Schiene. Bereits seit
2018 fahren Reisende im Fernverkehr mit 100 Prozent Okostrom. Dadurch verursacht eine Reise
mit dem ICE weniger als ein Gramm COz pro Person und gefahrenem Kilometer. Auch die Fahr-
weise der Fernverkehrszige wird kontinuierlich energiesparender; pro Jahr werden durch Schul-
ungen des Zugpersonals in etwa 10 Prozent an Energie eingespart.

Als wichtige Partnerin des Bundeswettbewerbs, beteiligte sich die DB Fernverkehr AG mit einem
hochwertigen Gewinnerpaket fir die Preistrager*innen.

ioki, ein Unternehmen der Deutschen Bahn, bietet von der datenbasierten Mobilitatsanalyse, tber
die Digitalisierung des Verkehrs bis hin zur operativen Umsetzung von On-Demand Verkehren,
eine grolRe Auswahl an Dienstleistungen fiir Tourismusdestinationen.

Als einer der fuhrenden Anbieter flr datengestitzte Verkehrsplanung, fuhrte ioki Anfang 2024 fur
die Preistrager Vorpommern und Oberstdorf eine sogenannte Schwachstellenanalyse durch. An-

hand eines Mobilitdtsmodells wurde Uberprift, inwiefern das bestehende regionale OPNV-Angebot

der Regionen zu den tatsachlichen Mobilitatsbedirfnissen der Anwohnenden und Gaste passt.
So kann der Verkehr im Sinne einer nachhaltigen Mobilitat weiterentwickelt werden.
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